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Istilah  

 
 

Deskripsi 

 

Halaman 

pertama 

kali 
digunakan 

UMKM : Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah 1 

ERP : 

Enterprise Resource Planning manajemen 

pengelolaan sumber daya perusahaan yang 

terintegrasi. 

2 

 

COVID-19 : Coronavirus Disease of 2019 1 

Open-source : 
Sumber yang tersedia dan tersebar 

secara bebas. 
2 

Software : 

Data yang diprogram, disimpan,  dan 

diformat secara digital dengan fungsi 

tertentu. 

7 

Konfigurasi : 

Pengaturan terhadap beberapa komponen 

dengan tujuan menyesuaikan  dengan 

kebutuhan. 

18 

Kustomisasi : 
Memodifikasi sesuatu untuk disesuaikan 

dengan kebutuhan. 
63 

Gap : 
Perbandingan kinerja aktual dengan kinerja 

potensial. 
23 


