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KATA PENGANTAR 

 Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas segala 

berkat, kasih dan karunia sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian Tugas Akhir 

ini dengan baik. Tugas Akhir ini ditujukan untuk memenuhi persyaratan akademik 

guna memperoleh gelar Magister Desain di Universitas Telkom – Bandung. Proses 

pelaksanaan penelitian ini, penulis mendapat dukungan dari berbagai pihak. Oleh 

karena itu, penulis hendak mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada 

pihak-pihak yang telah membantu dan mendukung proses pengerjaan Tugas Akhir ini, 

yaitu kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya, S. Si., M.Si. selaku Rektor Universitas Telkom. 

2. Ibu Dr. Roro Retno Wulan, S.Sos., M.Pd. selaku Dekan Fakultas Industri 

Kreatif Universitas Telkom. 

3. Dr. Fajar Ciptandi, S.Ds., M.Ds. selaku Kaprodi Magister Desain Universitas 

Telkom. 

4. Ibu Dr. Ira Wirasari, S.Sos., M.Ds. dan Bapak Dandi Yunidar, S.Sn., M.Ds., 

PhD selaku dosen pembimbing. 

5. Bapak Mahendra Nur Hadiansyah, ST., M.Ds dan Bapak Dr. Djoko Murdowo 

selaku penguji sidang. 

6. Seluruh dosen, staf dan akademik program studi Magister Desain Universitas 

Telkom. 

7. Bapak Ferdi selaku pemilik usaha dari café Kawa Coffe Shop yang telah 

bersedia untuk berkerjasama.  

8. Kepada Bapak Ramdhani dan Ibu Dewi selaku narasumber ahli yang telah 

bersedia meluangkan waktu dan kerjasamanya sebagai validator. 

9. Kepada kedua orang tua dan saudara tercinta penulis yang senantiasa 

memberikan dukungan tanpa henti serta doa yang tak pernah putus dan 

dukungan moral selama pengerjaan penelitian ini. 

10. Kepada teman-teman penulis terima kasih atas doa, dukungan dan motivasi 

tanpa henti selama perkuliahan khususnya pelaksanaan penelitian ini. 
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Akhir kata, penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam 

peneltian ini. Untuk itu penulis memohon maaf apabila terdapat kekeliruan, kesalahan 

baik yang disadari maupun tidak. Besar harapan peneliti agar Tugas Akhir ini dapat 

bermanfaat bagi pembaca dan pihak lainnya. 
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