DAFTAR ISI

ABSTRAK ettt re e I
LEMBAR PENGESAHAN ..ot ii
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ... 1\
KATA PENGANTAR ettt v
DAFTAR IS ..ttt vii
DAFTAR GAMBAR ...t X
DAFTAR TABEL. ... Xi
DAFTAR ISTILAH ..o xii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xiii
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
[.1 Latar BelaKang..........cccoiviiiiieiiccie et 1
1.2 AREINALIT SOIUS....ccviiiiiiciicce s 5
1.3 RUMUSAN MaSAlAN..........cooiiiiii e 6
1.4 Tujuan Tugas AKNIT ... 6
[.5 Manfaat Tugas AKNIT .........ccooiiiiiiiiiie e 6
1.6 Sistematika PENUIISAN ........cccoiveiiiiiiiiiiieeee e 6
BAB Il LANDASAN TEORI ...t 8
[1.1 Literatur Kerangka Standar Perancangan ...........ccoccocevererieeienenenesiesennens 8
I1.1.1 Manajemen Sumber Daya ManuSia.........c.ccccuoerrrienenencnenenennens 8

11.1.2  Analisis Regresi LINGAr..........ccceiieiiiieiie e 9
11.1.2.1 Regresi Linear Sederhana............cccccocevvviviniiieiic e, 9

11.1.2.2 Regresi Linear Berganda ............ccccoovveiviiiieiciecic e 9

[1.1.3 ANALISIS TIENd.....ceiiiiiiiiicee e 9

[1.2 Pemilihan Metode Penelitian...........ccoouvvviiiiiiiiiisiccc 11

Vil



BAB Il METODOLOGI PERANCANGAN........ccciiiiiii i 13

1.1 Sistematika Perancangan...........c.cccvevveieiieeiesieseese e se e 13
I11.1.1 Deskripsi Mekanisme Pengumpulan Data............cccccccvvevvervenneenee. 13
111.1.1.1 Pengumpulan Data Primer dan Sekunder .............cccccvevvvrveenne. 13
[11.1.2 Tahapan PeranCangan ..........ccccceevverueerieieenieeieseesieeeeseesseessesseesnas 14
111.1.2.1 Tahap 1dentifikasi ..........cccooveriiiiinice e 16
[11.1.2.2 Tahap Pengolahan Data...........cccovriiiiiiieiencccesee 16
[11.1.2.3 Tahap VErifikasi ........cccoceiiiiiiiiiiiiceecee e 18
[11.1.2.4 Tahap Validasi.........cccoveiiiiniiiiinieeee e 18
[11.1.2.5 Tahap Kesimpulan dan Saran .........ccccceoeveienenenencnesenens 18
[11.2 Batasan dan Asumsi Tugas AKNIT ... 19
BAB IV PERANCANGAN SISTEM TERINTEGRASI ..o 20
IV.1 DeSKIIPSI DALa.......cceeiieiiiiiieiecie e 20
IV.1.1 Profil Perusanaan ...........ccccooiieieiiiiiicseeseee s 20
IV.1.2 StruKtur OrganiSasi .........cceecueeieieerieeieie et ssie e s sre e 21
IV.1.3 Jumlah Karyawan Divisi TiCKEtiNg..........cccoeveieeveiiieniece e 22
IV.1.5 Jumlah Hari Kerja dan Jam Kerja........ccccoveveiieiiccieiicieece e 23
IV.2 Spesifikasi Rancangan dan Standar Perancangan ............ccccocvevvevveennenne. 23
IV.2.1 Spesifikasi RANCANGAN ........ccooviiiiiiiiciee e 23
IV.2.2 Standar PEranCangan............cooeererenenenesieeeee e 24
V.3 Proses PEranCangan ............cooveveiieiiinieiieiesee e 24
IV.3. 1 UjJEASUMST ..t 24
IV.3.2  Hasil Menghitung Nilai Konstanta, Menghitung Koefisien
Regresi dan Interpretasi Koefisien RQreSi........ccocvvveiveiieiiieiie e 30
IV.3.3 Hasil Menghitung Nilai Koefisien Determinasi ............cccccceveenene 30
IV.3.4 Hasil Menghitung Koefisien Korelasi Berganda.............c.ccceeuee.. 31
IV.3.5 Hasil Menghitung Korelasi Parsial ............cc.ccooviiiiniienciinnnen 31

viii



1V.3.6 Standard Error EStIMAte.........ueeeeeeeeeee e 32

IV.3.7 Peramalan Trend TiCKetiNg.......ccoccvevievi i 32
IV.3.8 Peramalan Kebutuhan SDM Divisi Ticketing ..........cccceevevveieennnnn 33

V.4 HaSil RANCANGAN........cciiiiiieie et 34
IV.5 Verifikasi Hasil RanCangan...........cccocvvveiveiiiiie e 35
BAB V VALIDASI DAN EVALUASI HASIL RANCANGAN.........cccceevinne. 36
V.1 Validasi Hasil RanCangan ...........c.ccoceeieiiniiiiineseeeee e 36
V.2 Evaluasi Hasil RaNCANGAN ..o 36
V.3 Analisis dan Rencana Implementasi Hasil Rancangan .............cc.ccce...... 37
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN .....oooiiiiire e 39
V1L KESIMPUIAN <. 39
V2 SAIAN....cceiiiee e 39
VI1.2.1 Saran Bagi Perusahaan.............ccccocveiieieeiieic i 39
VI1.2.2 Saran Bagi Penelitian Selanjutnya............cccccooveviiieiineiecicieenns 39
DAFTAR PUSTAKA .ttt 40



