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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT. yang telah 

memberikan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyusun dan 

menyelesaikan proposal tugas akhir yang berjudul “PERENCANAAN 

KEBUTUHAN KARYAWAN DIVISI TICKETING PT. APLIKANUSA 

LINTASARTA WILAYAH USAHA TENGAH AREA 1” 

Penulisan laporan tugas akhir ini tidak mungkin terselesaikan tanpa adanya 

dukungan dan bantuan dari berbagai pihak, oleh karena itu terima kasih kepada pihak 

yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan proposal tugas akhir ini terutama 

kepada: 

1. Tuhan Yang Maha Esa atas ridho dan Karunia-Nya penulis dapat 

menyelesaikan laporan tugas akhir. 

2. Kedua orang tua saya Widyana Wiryadinata dan Vindriyanti beserta 

keluarga yang selalu memberikan dukungan, semangat dan doa untuk 

kelancaran selama melakukan proses perkuliahan. 

3. Ibu Litasari Widyastuti Suwarsono, S.Psi., M.Psi. selaku pembimbing 1 

dan Ibu Dr. Atya Nur Aisha S.T., M.T. selaku pembimbing 2 yang sudah 

memberikan bimbingan, arahan serta saran dan masukan kepada penulis 

selama mengerjakan tugas akhir. 

4. Bapak Nursyamsu Bakhtiar selaku West Java Area Manager beserta 

jajaran serta karyawan yang telah memberikan bimbingan dan arahan 

serta mengizinkan agar peneliti bisa melakukan penelitian di PT 

Aplikanusa Lintasarta Wilus Tengah Area 1. 

5. Keluarga besar Kontrakan Bu Haji, Kontrakan Ciganitri, Kontrakan 

Amerta dan Kawan Gelembung atas dukungan doa, ilmu yang bermanfaat 

serta hiburan yang memberikan rasa semangat dan kebahagiaan pada 

penulis. 

6. Dan semua pihak-pihak yang sudah membantu penulis dalam penyusunan 

laporan tugas akhir ini 
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Akhir kata penulis berharap semoga laporan tugas akhir ini dapat 

menghasilkan manfaat bagi pembaca, penulis dan dunia pendidikan. Penulis 

juga menyadari masih banyak kekurangan dalam penyusunan laporan tugas 

akhir ini, oleh karena itu penulis sangat menghargai kritik dan saran yang 

diberikan. 

 
Bandung, 20 Januari 2023 

 

 

 

 

 
Ertza Hafizan Wiryadinata 

 


