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DAFTAR ISTILAH 

Istilah  Deskripsi 
Halaman pertama 

kali digunakan 

    

Compet

itor 

: Sosok pesaing yang hadir dalam praktik bisnis. Dimana 

mereka merupakan instansi atau perusahaan yang bergerak 

pada bidang atau target konsumen serupa 

 

12 

Social 

Media 

: Sebuah media untuk bersosialisasi satu sama lain dan 

dilakukan secara online yang memungkinkan manusia 

untuk saling berinteraksi tanpa dibatasi ruang dan waktu. 
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Populas

i 

: Suatu kelompok atau kumpulan objek atau objek yang akan 

digeneralisasikan dari hasil penelitian 
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