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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada tuhan yang maha esa Allah SWT atas 

berkat rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian 

yang berjudul “IMPLEMENTASI SOCIAL NETWORK ANALYSIS DAN 

ANALYSIS SENTIMENT DALAM PENYEBARAN INFORMASI VAKSINASI 

PADA MEDIA SOSIAL TWITTER”. Tujuan penulisan penelitian ini yaitu untuk 

memenuhi salah satu syarat salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S1, 

Program Studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom.  

Pada kesempatan ini, penulis hendak menyampaikan banyak terima kasih 

kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan sehingga proposal 

penelitian ini dapat selesai. ucapan terima kasih ini penulis tujukan kepada: 

1. Ibu Sri Widiyanesti, S.T., M.M., Ph.D., selaku dosen pembimbing yang 

telah memberi arahan, bimbingan, kritik, serta ilmu kepada peneliti selama 

penelitian ini berlangsung. 

2. Ibu Tieka Trikartika Gustyana, S.E., M.M., selaku dosen wali yang telah 

banyak membantu sejak awal perkuliahan hingga terselesaikannya skripsi 

ini. 

3. Ibu Dr. Ratri Wahyuningtyas, S.T., M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Telkom 

4. Ibu Ratih hendayani S.T., M.M., PhD selaku Ka. Prodi Studi Manajemen 

Bisnis Telekomunikasi dan Informatika Universitas Telkom. 

5. Seluruh dosen dan staf pengajar jurusan Manajemen Bisnis Telekomunikasi 

dan Informatika fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Telkom yang 

telah memberikan ilmu pengetahuan selama proses perkuliahan. 

6. Teman-teman perkuliahan yang turut membantu jalannya penelitian ini 

yaitu: Hendi, Dhani, Vieri, Eka, Yogi dan teman-teman seperjuangan Bayu, 

Wildan, Angga, Dwiki,  tidak lupa tetangga dekat dan sahabat Sofia. 

Terimakasih juga kepada Ka Wachda, Dila dan Dheana yang sudah 

membantu dan memberikan banyak masukan untuk penelitian ini. Terakhir 
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terimakasih untuk Atika yang sudah banyak memberikan support dan 

semangat untuk penulis. 
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