
Daftar Istilah 
Usability  ISO 9241-11 mendefinisikan usability sebagai "sejauh mana 

suatu produk dapat digunakan oleh user untuk mencapai tujuan tertentu dengan 

efektif (effective), efisien (efficient) dan kepuasan (satisfaction) dalam konteks 

penggunaan tertentu". 

Usability Testing Proses mengevaluasi produk atau jasa dengan mengujikan 

produk kepada user 

AVIS   Sebuah sistem informasi yang berisi data inventarisasi 

reklame yang terdapat di daerah kabupaten Bandung Barat. 

Metrik  Metrik secara harafiah dapat diartikan sebagai sebuah satuan 

pengukuran yang dapat mendefinisikan lebih dari satu atribut 

Usability Metrik Metrik pengukuran usability yang terdiri atas effectiveness 

dan efficiency 

Effectiveness  Metrik pengukuran usability yang memiliki definisi 

keakuratan dan seberapa komplet user menyelesaikan sebuah tugas 

Efficiency   Metrik pengukuran usability yang memiliki deifnisi waktu 

yang dihabiskan dalam menyelesaikan tugas dengan akurat 


