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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas ridho dan hidayah-

Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul “PENGARUH 

BAURAN PEMASARAN TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN MELALUI 

VARIABEL WORD OF MOUTH DI TOKO SUMBER BUAH”, sebagai salah satu 

syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Administrasi Bisnis program studi S1 

Administrasi Bisnis.  

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan dari 

berbagai pihak. Untuk itu, dengan segala kerendahan hati, penulis ingin mengucapkan 

terima kasih yang sebesarbesarnya kepada semua pihak yang turut membantu dalam 

penyusunan skripsi ini, perkenankan penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Ibu dan Ayah saya yang telah memberikan saya kekuatan, semangat, dukungan 

financial, dan selalu mendoakan saya agar saya dapat menyelesaikan kuliah dan 

tugas akhir dengan baik dan lancar 

2. Ibu Dr. Putu Nina Madiawati, S.T., M.T., M.M selaku dosen pembimbing yang 

telah berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran dan perhatiannya untuk 

memberikan bimbingan, arahan dan saran bagi penulis dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

3. Para dosen selaku dosen penguji pada proposal skripsi yang telah memberikan 

saran dan membantu penulis untuk memperbaiki isi dari skripsi ini. 

4. Ibu Ade Irma Susanty, M.M., Ph.D. selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan 

Bisnis 

5. Bapak Syahputra, S.Sos., Msc., Ph.D. selaku Ketua Program Studi Administrasi 

Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis. 

6. Ibu Devilia Sari, S.T., M.S.M. selaku dosen wali yang telah memberikan arahan, 

bimbingan, dan semangat selama perkuliahan di Universitas Telkom. 

7. Seluruh staf administasi program studi Administrasi Bisnis atas kelancaran 

informasi dan dukungan administrasi selama mengikuti program pendidikan ini. 
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8. Seluruh dosen pengajar program studi Administrasi Bisnis yang telah memberikan 

ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama penulis mengikuti studi 

di Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom. 

9. Putri Regina Kurniawan yang telah menemani dalam melewati kebahagiaan dan 

kesulitan yang selalu mendengarkan dan memberikan saran atas keluh kesah 

penulis serta memberikan semangat yang luar biasa kepada penulis dalam 

pengerjaan skripsi hingga dapat menyelesaikan skripsi ini.  

10. Sahabat-sahabat penulis, Arian Rasyid, Daffa Firdaus, Pramudya Mahardika, Zaki 

Maulana dan sahabat saya lainnya yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu yang 

selalu mendukung serta menemani penulis dari awal perkuliahan sampai 

penyelesaian tugas akhir ini. 

11. Kepada seluruh teman-teman kelas Administrasi Bisnis angkatan 2018 terkhusus 

kelas AB-42-02 yang telah memberikan banyak kenangan dan canda tawa selama 

masa perkuliahan. 

12. Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah memberikan 

bantuan maupun dukungan, semoga Allah SWT melimpahkan rahmat dan 

karuniaNya kepada mereka semua. Aamiin. 

Atas segala bantuan yang telah diberikan kepada penulis, penulis mengucapkan 

terima kasih banyak. Semoga kebaikan yang telah diberikan kepada penulis mendapat 

balasan Allah SWT. Akhir kata, penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini jauh 

dari kata sempurna dan masih banyak kesalahan dan kekurangan baik dalam teknik 

penulisan ataupun dalam penyajiannya. Oleh karena itu, dengan kerendahan hati 

penulis akan menerima saran dan kritikan yang membangun agar dapat dikembangkan 

dan lebih menyempurnakan skripsi ini. Penulis juga berharap semoga skripsi ini dapat 

bermanfaat khususnya bagi diri penulis sendiri, dan umumnya bagi mahasiswa 

Universitas Telkom. 

 

Bandung, 5 Januari 2021 

 

Agung Putra Pratama 
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