KATA PENGANTAR

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh. Puji Syukur saya panjatkan kepada

Allah SWT atas limpahan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat
menyelesaikan tugas akhir ini yang berjudul PERAN DIGITAL PUBLIC
RELATIONS DALAM MEMBANGUN CITRA DE.U COFFEE”, dapat

terselesaikan dengan lancar dan baik. Saya menyadari bahwa tugas akhir ini tidak

akan selesai tanpa adanya dukungan, arahan dan bimbingan dari berbagai pihak.

Oleh karena itu, saya ingin mengucapkan terima kasih banyak kepada semua pihak

yang sudah membantu saya melewati ini semua:

1.

Allah SWT yang telah memberikan kesehatan, kekuatan dan kemudahan
kepada saya sehingga dapat terselesaikan tepat waktu.

Orang tua serta kedua kakak saya yang senantiasa membantu memberikan
doa, dukungan dan mengantar saya ke Open Library Tel-U.

Ibu Tita Melia Milyane selaku Kaprodi Digital Public Relations dan Dosen
Pembimbing yang telah meluangkan waktunya dalam mendukung,
membimbing, serta mengarahkan pengerjaan skripsi saya sehingga dapat
terselesaikan dengan baik dan tepat waktu.

Ibu Lusy Mukhlisiana serta Ibu Annisa Diniati selaku dosen penguji yang
telah memberikan saran dan kritik membangun kepada hasil skripsi saya
sehingga dapat mengerjakan dan memperbaiki dengan baik.

Ibu Dr. Amalia Djuwita selaku dosen wali PR-43-01 yang telah membimbing
dan menemani dari awal semester satu hingga delapan.

Mba Chansay Maretha, Kak Alvin Hardianto Husada, Kak Fajar Singgih
(@hey.boooy) dan Edellweiss Eleanor yang telah bersedia menjadi
narasumber dalam penelitian ini.

Nugroho Piter Saputro yang selalu memberikan dukungan, doa, semangat dan
mendengarkan keluh kesah penulis.

Gayatri Puspita Sari, Azwa Nurul Aisyah, Elfryda Amelia, Fatimah Az-
Zahrah dan Caesar Mukti Al-Ghozali yang telah memberikan saran,
dukungan dan semangat kepada penulis.

Dan terakhir, kepada saya sendiri yang telah berjuang, bersabar, yakin dan

mampu untuk menyelesaikan skripsi ini tepat waktu.
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Saya menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh
karena itu, kritik dan saran yang membangun dan bermakna sangat diterima
dengan sangat hati oleh penulis. Dengan demikian, saya mengucapkan kembali
terima kasih banyak atas dukungannya. Semoga amal kebaikan semua pihak
mendapat balasan kebaikan dan selalu diberikan kesehatan dari Allah SWT.

Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh.

Bandung, 14 Mei 2023

Zelva Salsabila
NIM: 1503193093
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