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KATA PENGANTAR 

Dengan menyebut nama Allah SWT yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang, 

ucapan puji dan syukur tak henti diucapkan atas segala nikmat dan rahmat yang telah 

diberikan. Berkat izin-Nya, penelitian berjudul “Evaluasi dan Perbaikan User Interface 

Website Open Data Kota Bandung dengan Metode User Experience Lifecycle” ini 

telah diselesaikan. Dalam proses penyusunan penelitian ini telah didapatkan banyak 

dukungan dan bantuan dari berbagai pihak. Ucapan terima kasih saya sampaikan 

kepada pihak-pihak berikut yang telah memberikan dukungan dan bantuan. 

1. Ibu, adik, dan ayah saya, atas semua kasih sayang dan dukungan yang telah 

diberikan; 

2. Ibu Elis Hernawati, S.T., M.Kom. dan Ibu Siska Komala Sari, S.T., M.T. , selaku 

dosen pembimbing yang telah membimbing untuk menyelesaikan penelitian; 

3. Ibu Rina Karlina, S.Si, selaku pembina pembimbing lapangan yang sudah 

membimbing dan membantu dalam pelaksanaan magang. 

4. Bapak Muhammad Mulyawan, S.Kom dan Bapak R. Rifqie Nugraha, selaku 

pembimbing lapangan yang telah membimbing  pelaksanaan magang; 

5. Nisa, Tri, Amal, selaku teman-teman yang sudah menemani selama masa 

perkuliahan; 

6. Aliffia, Karin, Aida, selaku teman-teman yang sudah berjuang bersama selama 1 

tahun terakhir; 

7. Monica, Abin, Dita, Dinda, Baiq, Giffa, Elora selaku teman-teman yang sudah 

memberikan bantuan dan dukungan selama ini; 

Dengan ini, diharapkan penelitian dapat memberikan manfaat kepada berbagai 

pihak. Penelitian disadari jauh dari kata sempurna dan dapat dikembangkan lagi 

menjadi lebih baik dengan saran dan kritik yang diberikan. Akhir kata saya ucapkan 

terima kasih, semoga Allah SWT membatas semua kebaikan yang telah diberikan. 
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