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UCAPAN TERIMA KASIH 

 

Dalam pengerjaan tugas akhir ini, tentu saja merupakan hal yang tidak mungkin 

apabila penulis berjalan sendiri tanpa berhubungan dengan pihak – pihak yang telah 

dengan ikhlas memberikan bantuan, bimbingan, dukungan motivasi, serta pengarahan 

baik dalam bentuk materil maupun moril baik secara langsung maupun tidak langsung. 

Oleh Karena itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada:   

1. Kedua orang tua dan keluarga yang telah memberikan doa dan dukungan yang 

sangat besar sehingga penulis termotivasi untuk menyelesaikan Proyek Akhir 

ini. 

2. Bapak Dr. Arfianto Fahmi, S.T., M.T. selaku dosen wali serta pembimbing I 

yang telah memberikan arahan dan motivasi kepada penulis agar dapat 

mengerjakan Tugas Akhir ini dengan terencana. 

3. Bapak Ishak Ginting, S.T., M.T. selaku pembimbing II yang selalu memberikan 

dukungan dan bantuan dalam proses penyelesaian Tugas Akhir ini serta selalu 

memberikan keluangan waktu untuk dapat berdiskusi dan bimbingan dalam 

pemecahan masalah tugas akhir ini. 

4. Seluruh dosen S1 Teknik Telekomunikasi selaku pengajar dan pendidik bagi 

penulis. 

5. Seluruh rekan kerja tim Indonesian Remote Support (IRS) dari Yupana Inc. 

yang telah memberikan dukungan serta kepercayaan dan bantuan dalam 

pekerjaan. 

6. Seluruh teman yang telah memberikan dukungan dan bantuan untuk dapat 

menyelesaikan tugas akhir ini. 

Kesempurnaan hanya milik Allah SWT. Oleh karena itu, penulis memohon maaf 

sebesar-besarnya atas kesalahan atau kekurangan dalam penyelesaian Tugas Akhir ini. 

Semoga bermanfaat untuk ilmu pengetahuan dan teknologi di Indonesia. 


