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Puji syukur kehadirat Allah SWT, atas limpahan rahmat dan berkah-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan Tugas Akhir yang berjudul
“Perancangan Prosedur Pengelolaan Loss Event Database Dengan Pendekatan
Business Process Management Untuk Mitigasi Risiko Pada PT Pupuk Indonesia
(Persero)”. Tugas Akhir ini diajukan untuk untuk memenuhi syarat kelulusan
Program Studi Strata 1 Teknik Industri.

Penyusunan Tugas Akhir ini tidak terlepas dari bantuan dan dukungan banyak
pihak. Oleh karena itu, penulis menyampaikan rasa terima kasih yang

sebesarbesarnya kepada:

1. Bu Sri Widaningrum dan Bu Sheila Amalia Salma selaku dosen
pembimbing yang telah memberikan memberikan arahan sehingga penulis
dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan baik.

2. Bu Destiningsih Dwi Puji Rahayu selaku pembimbing lapangan PT Pupuk
Indonesia (Persero) yang telah memberikan kritik dan saran sehingga
penulis dapat menyempurnakan Tugas Akhir ini dengan lebih baik lagi.

3. Seluruh rekan-rekan civitas Kompartemen Manajemen Risiko PT Pupuk
Indonesia (Persero) yang selalu menemani dan membimbing penulis dalam
seluruh pengerjaan Tugas Akhir.

4. Dosen-dosen pengampu mata kuliah di program studi Teknik Industri
Telkom University yang telah memberikan ilmu selama perkuliahan yang
sangat menunjang bagi referensi penyelesaian Tugas Akhir ini.

5. Teman-teman Mahasiwa Telkom University yang telah memberikan
semangat selama penulisan Tugas Akhir ini.

6. Ayah, Ibu, dan kakak yang selalu menjadi rumah ternyaman didunia.

Semoga Allah SWT memberikan balasan yang berlipat ganda kepada semuanya.
Semoga perbaikan Tugas Akhir ini selanjutnya, saran dan kritik yang bersifat
membangun sangat penulis harapkan. Akhir kata, penulis sangat berharap hasil
Tugas Akhir ini dapat bermanfaat khususnya bagi penulis umumnya dan bagi

pembaca semua.
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