DAFTAR PUSTAKA

Bagyono. (2012). Pariwisata dan Perhotelan. Bandung: Alfabeta.

Gusnadi, D., & Taufig, R. (2019, December). The Application Of Hygiene And
Sanitation An An Effort To Improve The Quality Of Patisserie Products. In
Proceeding (Vol. 1, No. 2).

Ekotama, S. (2013). cara Mudah Bikin Standard Operating Procedure Agar Bisnis
Lebih Praktis. Jakarta: Media Pressindo.

Endar, S. (1996). Pengantar Industri Akomodasi dan Restoran. Jakarta: Gramedia
Pustaka Utama.

Furchan, A. (2004). Pengantar Penelitian dalam Pendidikan. Yogyakarta: Pustaka
Pelajar.

Mangkunegara, A. (2002). Manajemen Sumber Daya Manusia. Bandung: PT.
Remaja Rosda Karya.

Noor, J. (2011). Metodologi Penelitian. 2011: Prenada Media Group.

Santoso, J. D. (2015). Lebih Memahami S.0.P (Standard Operating Procedure).
Surabaya: Kata Pena.

Sugiyono. (2005). Metodologi Penelitian Kualitatif. Bandung: alfabeta.

Jakarta, Retrieved from wikipedia.org : Jakarta - Wikipedia

44



https://en.wikipedia.org/wiki/Jakarta

