DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN .....ooiiii ettt i
HALAMAN PERNYATAAN ..o otiiiiiiiiiiiiieiiiiisseenriirnrrrnnssnnsnnnnnns ii
KATA PENGANTAR ..ottt e e e e e s r e e e e e e e \Y;
AB ST RAK .. e e e e e Vi
AB ST RA C T ..t a e e e e e e e vii
DAFTAR ISH ... e e e e aaeae s viii
DAFTAR TABEL ..ot snnssnnnsnsnnsnnnnnnes X
DAFTAR GAMBAR. ...ttt e e e Xi
BAB | PENDAHULUAN ..ot esssnassnssnsnnssnnnnnnnnnnnes 1
1.1.  Gambaran Umum Objek Penelitian............ccooieiiiiiiiniiiiicnie e 1
1.2, Latar BelaKang..........coooeiiiii i 2
1.3, Perumusan Masalah ...........cccociiiiiiiiiii 5
1.4, Tujuan Penelitian .......c..cocvveiiiie e 5
1.5, Manfaat Penelitian ..........ccoovviiiiiiiiiice e 5
1.6. Sistematika Penulisan Tugas AKNIr..........cccooiiieiiiei i 6
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 7
2.1.  Teoridan Penelitian Terdahulu ..........cccoooeiiiiiiiiniiie 7
2.2, Kerangka PEMIKIFAN .........ccveeiiiieiiie e 25
2.3, Hipotesis Penelitian ..........ccceeiiiiiiiie e 25
BAB Il METODOLOGIH ....cviiiiiiiiitee et 27
3.1 JeniS PENEIILIAN ...oovveeiiiiiie e s 27
3.2.  Operasional Variabel .............cccocoeiiiiiiiic e 28
3.3, Tahapan Penelitian...........ccooeeiiiiiiiii e 29
3.4. Populasi dan Sampel.........ccceoiiiiiiiiie i 30
3.5.  Pengumpulan Data dan Sumber Data..............ccoceeeviveiiieeeciie e, 30
3.6. Uji Validitas dan Reliabilitas .............cccccoeivieiiiiiiiee e, 31
3.7.  Teknik Analisis Data .........ccceeiiuiiiiiiiiiiiiie e 31
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ........cccooviviiieiien, 33

viii



4.1, KaraKteriStiK Data......ccoue ettt e s 33

4.2, HaSH PeNEITIAN.......cuviiiiie e 38
4.3.  Pembahasan Hasil Penelitian............cccoviveiiiiiiiiie e 47
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt e e 51
5.1 KeSIMPUIAN. ...coiiiiiiiiie s 51
5.2, SAFAN . nnes 51
DAFTAR PUSTAKA oottt a e e e e a e e e e e e 53
I N | 1 N 56



	DAFTAR ISI

