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KATA PENGANTAR  

 

Puji Syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena dengan segala Rahmat dan 

Anugerahnya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Pengaruh 

Harga dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Chatime dan Koi The di Kota 

Bandung”. Tugas akhir ini dibuat sebagai salah satu syarat kelulusan penulis di Administrasi 

Bisnis di Universitas Telkom. Dengan selesainya Tugas Akhir ini, tidak terlepas dari 

bantuan banyak pihak yang telah membatu dan memberikan banyak masukan-masukan 

kepada penulis. Untuk itu pemulis mengucapkan banyak terimakasih kepada: 

1. Kedua orang tua penulis, buat kedua kakak penulis tercinta yaitu kak Elsa, Kak 

Endah, dan Bang Purba serta ponakan penulis Adriel yang sudah memberikan 

dukungan baik secara finansial maupun dukungan mental kepada saya. 

2. Bapak Agus Maolana Hidayat, SE., MSi. selaku dosen pembimbing yang selalu 

memberikan pengarahan dan pencerahan kepada peulis terkait penyelesaian Tugas 

Akhir. 

3. Bapak Syahputra S.Sos., M.Sc., Ph.D. selaku kepala program studi Administrasi 

Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom. 

4. Bapak Arry Widodo selaku dosen wali yang selalu memberi dukungan dan motivasi 

kepada anak walinya serta masukan dalam penyelesaian Tugas Akhir. 

5. Albert Frans Kevin Sihotang, Nur Aisyah Fitriasti, Ramadhani Laila Puspa, Maria 

Cyntia Damayanti, Putri Zahra, Chyntia Azzarahra, dan Rerry Sulestiyoko selaku 

teman seperjuangan dan keluarga baru penulis selama di Bandung yang senantiasa 

selalu menemani penulis, memberikan bantuan, dukungan dan motivasi kepada 

penulis. 

6. Teman ekstensi seperjuangan ABX-45-01 yang selalu ada selama 2 tahun ini. 

7. Serta pihak lain yang bisa dan ingin sekali disebutkan namun tidak ingin penulis 

tuliskan disini, terimakasih yang sangat banyak. 

 

 

 

 



v 

 

Penulis menyadari bahwa laporan Tugas Akhir ini masih sangat jauh dari 

kesempurnaan oleh karena itu, kritik dan saran sangat dibutuhkan penulis dari berbagai 

pihak agar penulis dapat memperbaiki Tugas Akhir di masa mendatang. 

 

Bandung, 24 April 2023 

 

 

 

Samuel Sahat Maruli Pasaribu 


