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Ikea”. Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar

sarjana Administrasi Bisnis pada Program Studi Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi

dan Bisnis Universitas Telkom.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan dari berbagai pihak.
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memberikan ilmu pengetahuan kepada penulis selama menjalani masa
perkualiahan di Universitas Telkom.

Seluruh teman serta sahabat-sahabat penulis yang telah memberikan doa, motivasi
dan dukungan kepada penulis untuk menyelesaikan skripsi ini.

Seluruh responden dari kuesioner penelitian yang telah membantu dan
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Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah
memberikan doa, dukungan dan motivasi, semoga Allah SWT melimpahkan
rahmat dan karunia-Nya kepada mereka semua.

Semoga segala bentuk bantuan yang diberikan kepada penulis mendapatkan

balasan yang sebesar-besarnya dari Allah SWT. Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh
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