KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan

hidayah-Nya sehingga penulis dapat mengerjakan dan menyelesaikan tugas akhir yang

berjudul: “Analisis Kelayakan Usaha Pembukaan Cabang DW Jawarana Ice Cream

Bandung” dengan baik dan tepat waktu. Dalam penyelesaian tugas akhir ini, tentunya penulis

mendapatkan bantuan serta arahan dari beberapa pihak. Dengan segala kerendahan hati, penulis

mengucapkan terima kasih khusus kepada:

1.

Bapak Dr. Ir. Nanang Suryana, M.T. selaku dosen pembimbing satu yang telah
memberikan arahan serta dukungan kepada penulis selama penyusunan tugas akhir ini.
Bapak Meldi Rendra, S.T, M.Eng selaku dosen pembimbing dua yang telah memberikan
arahan serta dukungan kepada penulis selama proses penyusunan tugas akhir ini.
Bapak Sigit Wibowo dan Ibu Euis Siti Chodijah selaku orang tua penulis yang selalu
mendoakan dan mendukung penulis.

Seluruh Bapak dan Ibu dosen yang mengajar Jurusan Teknik Industri Universitas
Telkom yang telah memberikan ilmu kepada penulis.

Pemilik DW Jawarana Ice Cream yang telah mempercayakan penulis untuk membantu
menyelesaikan permasalahan bisnisnya serta membantu penulis selama proses
penyusunan tugas akhir ini.

Jentra Sakti, Nabila Devana, Olivia Sese, Dailla Dimyati, Almeida Nawang, dan seluruh
sahabat penulis yang selalu menemani dan memberikan semangat kepada penulis
selama menjalani perkuliahan sampai dengan penyusunan tugas akhir ini.

Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah membantu

penulis dalam penyusunan proposal tugas akhir ini.

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam proposal tugas akhir ini. Dengan

segala kerendahan hati, penulis memohon maaf atas kesalahan dan kekurangannya. Penulis

menghargai saran yang membangun sehingga dapat bermanfaat bagi penulis di masa yang akan

datang. Demikian kata pengantar ini penulis sampaikan, atas perhatian dari seluruh pihak

penulis ucapkan terima kasih.

Bandung, 1 April 2023
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