KATA PENGANTAR
Puji syukur kehadirat Tuhan yang Maha Esa, yang telah memberikan jalan
sehingga saya dapat menyelesaikan tugas akhir penelitian yang berjudul
“EVALUASI DAN PERANCANGAN MODEL BISNIS PADA PT TYGA
RAYA GEMILANG DENGAN BUSINESS MODEL CANVAS”. Penelitian
ini diperlukan guna memenuhi persyaratan menyelesaikan Pendidikan strata satu

program studi Teknik Industri di Universitas Telkom.

Penulis dapat memahami bahwa dalam pengerjaan penelitian ini mendapatkan
banyak kendala dan masalah. Namun dengan tuntunan Tuhan Yang Maha Esa dan
juga bantuan dari dari berbagai pihak penelitian ini dapat diselesaikan. Penulis

ingin mengucapkan banyak terimakasih kepada yang terhormat :

1. Ibu Dr. Ir. Farda Hasun, M.sc selaku pembimbing penulis yang selalu
memberikan ilmu dan memperbaiki kesalahan yang dibuat oleh penulis

2. Bapak Meldi Rendra, S.T. M.Eng selaku pembimbing yang selalu
memberikan saran dan semangat

3. Ayah dan Ibu yang selalu memberikan dukungan serta doa kepada penulis
dan tak pernah henti-hentinya memberikan semangat dan cinta kasih
kepada penulis.

4. Kakak Indy yang selalu memberikan motivasi, saran, serta banyak sekali
dukungan jasmani dan rohani kepada penulis

5. Kepada seorang mahasiswi yang selalu menemani penulis dalam proses
penyusunan penelitian dan selalu memberikan semangat

6. Kepada keluarga Cemara yang selalu ada bersama penulis saat suka
maupun duka dan selalu memberikan dukungan serta menemani penulis

selama berkuliah di Telkom University

Dengan segala kerendahan hati penulis sadari banyak ketidaksempurnaan dalam
penelitian ini. Oleh karena itu berbagai bentuk kritik dan saran penulis harapkan
demi terwujudnya penelitian yang lebih baik. Penulis berharap penelitian ini dapat

membantu berbagai pihak.

Bandung, 28 Juli 2023



