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RULA Rapid Upper Limb Assestment, alat bantu 

untuk menganalisis postur tubuh operator 

ketika bekerja pada bagian tubuh atas 

21 

OPC Operation Process Chart, merupakan 

diagram yang menggambarkan urutan proses 

yang akan dialami dari bahan mentah hingga 

menjadi produk jadi 

20 

BPS Badan Pusat Statistik 15 

QFD Quality Function Deployment, merupakan 

metode pengembangan produk yang terfokus 

pada kualitas dan kebutuhan pelanggan 

21 

HoQ House of Quality, merupakan kerangka kerja 

dari Quality Function Deployment 
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