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Puji Syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan berkah-Nya sehingga
penulis dapat menyusun dan menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Perancangan
Perbaikan Positioning Produk Sepatu dari Brand XYZ Berdasarkan Perceptual
Mapping Menggunakan Metode Multidimensional Scaling dan SWOT Analysis”
dengan baik sebagai salah satu syarat kelulusan program studi S1 Teknik Industri
Universitas Telkom. Dalam penyusunan tugas akhir ini, penulis ingin berterima kasih
kepada pihak yang telah membantu dan mendukung pembuatan tugas akhir. Ucapan
terima kasih disampaikan khusus kepada :
1. Tubhan Yesus Yang Maha Esa yang telah memberikan kemudahan, kelancaran,
dan penyertaan-Nya sehingga tugas akhir ini dapat terselesaikan
2. Kedua orang tua dan anggota keluarga lainnya yang selalu memberikan doa
dan dukungan selama proses penyelesaian tugas akhir
3. Sari Wulandari, S.T., M.T. selaku dosen pembina satu yang telah membimbing
dan memberikan arahan terbaik selama proses penyelesaian tugas akhir
4. Dr. Ir. Agus Achmad Suhendra, M.T. selaku dosen pembina dua yang telah
membimbing dan memberikan arahan terbaik selama proses penyelesaian
tugas akhir
5. Seluruh team dari Brand XYZ yang selalu memberikan kesempatan untuk
bekerjasama dan membantu memberikan masukan dalam tugas akhir ini.
6. Seluruh sabahat penulis yang selama pengerjaan selalu menemani dan
mendukung hingga tugas akhir ini dapat terselesaikan
Penulis menyadari bahwa masih banyak kesalahan dan kekurangan pada penyusunan
Tugas Akhir dan penulis memohon maaf atas segala kesalahan maupun kekurangan
yang terdapat pada Tugas Akhir ini. Penulis juga mengharapkan kritik maupun saran
yang bersifat membangun agar dapat memperbaiki Tugas Akhir sehingga dapat
memberikan manfaat bagi semua pihak. Amin.
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