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Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT., berkat segala rahmat dan 

hidayah-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan penelitian skripsi yang berjudul 

“Aktivitas Humas PT. Indonesia Power Priok POMU dalam Menjaga Harmonisasi Hubungan 

Stakeholder Internal” ini dengan tepat waktu. 

Penelitian ini mengungkapkan aktivitas hubungan stakeholder internal yang 

dilakukan oleh Humas PT. Indonesia Power Priok POMU yang membuat keharmonisan 

hubungan dengan karyawan, manajer, dan pemegang saham. Adapun tujuan penyusunan 

skripsi ini adalah memperoleh Gelar Sarjana (S1) Ilmu Komunikasi Program Studi Hubungan 

Masyarakat Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom. 
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berterima kasih kepada pihak-pihak yang telah membantu peneliti baik secara langsung 
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dan meringankan peneliti melalui koordinasi dan masukan nya. 

6. Drs. Hadi Purnama, M. Si. selaku dosen wali kelas PR-42-02 yang telah memberikan 

pengetahuan dan dukungan nya kepada peneliti selama mengajar di kelas maupun di 

luar kelas. 

7. Dosen-dosen Program Studi Digital Public Relations Universitas Telkom yang telah 

mengajari peneliti selama peneliti menjalani masa studi. 

8. Staff Universitas Telkom, terutama Bapak Toni Gustiani atas bantuan dalam hal 

keperluan administrasi. 

9. Papa dan Mama yang selalu memberikan doa dan dukungan, serta kasih sayangnya 

untuk Ica. 
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Mbak Sara Pebrina dari PT. Indonesia Power Priok POMU atas kesediaan dan waktu 

yang diluangkan untuk peneliti wawancara walaupun sedang berada di tengah 

kesibukan pekerjaan. 
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11. Mishael Andhika Nugraha yang telah mendengarkan cerita suka dan duka peneliti, 

bahkan membantu peneliti selama masa studi di kampus hingga skripsi ini selesai. 

12. Cindy Valentiasari, Fakhriyah Nur Hasna, Fikriyah Rasyifah, Novianthy Haniah 

Zulfani yang tidak lelah untuk memotivasi dan mengingatkan peneliti untuk 

menyelesaikan skripsi ini. 

13. Teman-teman BAVER, F.R.I.D.A.Y, teman-teman FTS, dan teman-teman F’s server, 

terutama Bryan dan Nadhif yang telah menghibur peneliti serta Ocha yang sudah 

membantu peneliti selama penyusunan skripsi berlangsung hingga persiapan sidang 

skripsi. 

14. Pihak-pihak yang tidak dapat peneliti sebutkan satu per satu yang selalu memberikan 

dukungan selama penyusunan skripsi ini berlangsung. 

Peneliti berharap pembaca dapat mengambil ilmu dan hikmah dari penelitian ini, baik 

secara akademis maupun non-akademis. Penelitian yang telah dibuat ini masih sangat jauh 

dari kata sempurna dan memiliki banyak kekurangan. Oleh karena itu, peneliti mengharapkan 

kritik dan saran membangun untuk memperbaiki penelitian ini agar dapat berkembang.  
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