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DAFTAR ISTILAH 

 

Istilah Deskripsi 

Halaman 

Pertama 

Muncul 

BPI 

Metodologi sistematis yang digunakan dalam operasi 

bisnis yang memberikan hasil pada setiap proses yang 

memuaskan konsumen. 

4 

Streamlining Penyederhanaan dalam suatu proses 9 

Value Added Penambahan nilai pada suatu proses 10 

Cycle time 

Waktu proses yang dibutuhkan dalam proses dari awal 

hingga akhir 
14 

UKM 

Singkatan dari Usaha Kecil, dan Menengah yang 

merupakan usaha di bidang ekonomi dengan ketentuan 

range pendapatan bersih sesuai peraturan undang-

undang. 

1 

BPMN 

Singkatan dari Business Process Model Notation, yang 

merupakan proses bisnis dalam bentuk diagram untuk 

menjelaskan proses bisnis dari diagram proses bisnis. 

11 

EWS 

Singkatan dari Efisiensi Waktu Siklus, merupakan 

rumus untuk perhitungan tingkat efisiensi waktu siklus 

suatu proses bisnis. 

14 

  


