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Puji Syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa Allah SWT karena

segala rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang
berjudul “PERAN PUBLIC RELATIONS DALAM MEMBANGUN CITRA
BAIK BAGI PERUSAHAAN PT.FENGTAY INDONESIA”.

Pada kesempatan kali ini, penulis hendak mengungkapkan rasa syukur dan

terima kasih kepada berbagai pihak yang telah memberikan bimbingan, dukungan,
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dalam penyusunan skripsi ini.

Bapak Ayub IlIfandy, Ph.D selaku Wakil Dekan serta dosen wali saya
Segenap Dosen dan Karyawan Universitas Telkom yang telah banyak
membantu dari awal perkuliahan hingga sampai selesainya penyusunan
skripsi.
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informasi selama penelitian ini berlangsung yaitu Ibu Ayu Rahayu, Ibu Imas
Inggit dan juga Bapak Rizal Rifansyah

Mamah dan Papah yang selalu memberikan dukungan semangat serta doa
yang selalu mengiringi setiap langkah penulis dan selalu membantu saya di
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Teman-teman seperjuangan Prodi Digital Public Relations Angkatan 2018
,yaitu ada teman baik saya Widya, Gita, Putri, Aprilia dan masih banyak



lagi teman-teman lain yang telah memberikan dukungan serta masukan
dalam penyusunan skripsi ini.
10. Seluruh pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan skripsi ini

yang tidak dapat disebutkan satu persatu.
Penulis menyadari bahwa dalam tugas akhir ini masih banyak terdapat kekurangan,
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