ABSTRAK

Teknologi digital telah mengubah paradigma bisnis di berbagai sektor, termasuk industri
pariwisata. Di tengah pertumbuhan penggunaan internet yang terus meningkat, peluang
bisnis di sektor pariwisata semakin berkembang. Penggunaan teknologi internet untuk
memesan trip dan mengakses informasi wisata telah menjadi preferensi bagi wisatawan
modern. Namun, persaingan antara travel agent konvensional dan online semakin ketat,
mengakibatkan perluasan bisnis melalui pengembangan aplikasi web sebagai solusi.

Proyek akhir ini bertujuan untuk mengatasi beberapa masalah terkait pemesanan trip online
dan akses informasi wisata. Beberapa masalah yang muncul adalah kurangnya sarana
pemesanan trip secara online, minimnya sumber informasi wisata yang terkini, serta kendala
dalam pemasaran trip bagi travel agent.

Tujuan utama dari proyek akhir ini adalah mengembangkan aplikasi berbasis web
menggunakan framework Laravel, yang disebut "New Jejak Adventure," untuk memfasilitasi
pemesanan paket travel secara online yang aman, memberikan informasi terkini tentang
perkembangan wisata, dan membantu travel agent memasarkan trip secara efektif.

Proyek ini mengadopsi beberapa langkah metodologi, termasuk analisis kebutuhan melalui
survei masyarakat, studi literatur untuk mendukung perancangan, perancangan aplikasi
berdasarkan analisis dan literatur, pembuatan aplikasi dengan berbagai tools dan teknologi
(termasuk framework Laravel), serta pengujian aplikasi oleh pengembang dan pengguna.
Hasil yang diharapkan dari proyek ini adalah terciptanya aplikasi "New Jejak Adventure" yang
mampu mengatasi permasalahan yang diidentifikasi. Aplikasi ini memungkinkan wisatawan
untuk melakukan pemesanan paket travel secara online dengan aman, memberikan akses
informasi wisata yang terkini, serta memberdayakan travel agent dalam memasarkan trip
secara efisien.

Pengembangan aplikasi "New Jejak Adventure" yang memanfaatkan framework Laravel
memiliki potensi besar dalam meningkatkan pengalaman wisatawan dalam memesan trip dan
mendapatkan informasi wisata. Dengan adopsi teknologi internet dan framework Laravel,
aplikasi ini dapat memenuhi kebutuhan dan harapan pelanggan serta membuka peluang baru
bagi travel agent untuk tumbuh dan bersaing di era digital.
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