KATA PENGANTAR

Puji syukur kita panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala limpahan
rahmat, karunia, dan berkah-Nya, yang telah melimpahkan kekuatan dan petunjuk
sehingga penelitian ini dapat terselesaikan dengan baik. Penelitian ini tentunya
tidak lepas dari bantuan dan dukungan berbagai pihak yang telah memberikan
wawasan, dukungan, dan sumber daya yang sangat berharga. Harapannya,

penelitian ini dapat memberikan kontribusi yang positif bagi PT XYZ.

Penulis ingin menyampaikan apresiasi kepada seluruh pihak yang terlibat pada
penelitian ini yang telah memberikan bimbingan, masukan, dan arahan yang

sangat berharga selama penyusunan laporan Tugas Akhir ini:

1. Orang tua yang selalu memberikan doa dan dukungan hingga terciptanya
laporan Tugas Akhir.

2. Tbu Fitriyana Dewi, S.Kom., M.Kom dan Bapak Dr. Dhata Praditya,
S.T., M.T. Selaku Dosen Pembimbing yang selalu memberikan bimbingan
selama penyusunan laporan Tugas Akhir.

3. Perusahaan PT XYZ terutama subunit SCD di Divisi Operasi yang sudah
memberikan kesempatan untuk melakukan penelitian sehingga terciptanya
laporan Tugas Akhir.

4. Rekan kelompok Tugas Akhir yaitu M. Safik Assegaf dan Farouq Zulfikar
Fahlevi yang selalu memberi dukungan dan bantuan sehingga terciptanya

laporan Tugas Akhir.



