KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, segala puji syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas

limpahan rahmat dan hidayah-Nya saya dapat menyelesaikan tugas proposal dengan

judul “Pengaruh Adopsi Teknologi Digital Dan Value Creation Terhadap SME

Performance Pada UMKM Café di Kota Bandung”. Tujuan penulisan Skripsi ini yaitu

untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S1 Program Studi

Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika, Fakultas Ekonomi dan Bisnis,

Universitas Telkom Bandung.

Tersusunnya Proposal ini tidak terlepas atas bantuan banyak pihak yang telah

membantu, untuk itu pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih

kepada :

1.

Ibu Mediany Kriseka Putri, S.K.G., M.A.B. selaku pembimbing utama yang telah
banyak membantu dan meluangkan waktu untuk membimbing penulis.

Bapak Fajar Sidiq Adi Prabowo, S.E., M.A.B. dan Bapak Sunu Puguh Hayu
Triono, S.T., M.M. sebagai penguji 1 dan penguji 2 yang telah memberikan
arahan dan menguji penelitian saya sehingga penulisan skripsi ini dapat berjalan
dengan baik.

Bapak Dr. Dadan Rahadian, S.T., M.M. selaku wali dosen akademik yang telah
memberikan arahan serta masukan kepada penulis sehingga penulisan skripsi ini
dapat terselesaikan.

Bapak H. Agus Nurkam, S.E., M.M. dan Ibu Hj. Dian Agustina, S.S., M.M.
selaku orang tua yang memberikan dukungan selama melakukan penelitian ini
sehigga penelitian ini dapat berjalan dengan baik.

Mazida Faza Khalisha selaku adik yang membantu penelitian ini sehigga

penelitian ini dapat berjalan dengan baik.



6. Teman seperjuagan MB-43-05 yang selalu menemani dan membantu penulis

selama pembuatan skripsi.

7. Bapak/Ibu pemilik serta karyawan UMKM Café yang telah membantu penelitian

sehingga penelitian ini dapat berjalan dengan baik.

8. Marselyun Dwi Cahya Putri, S.Farm selaku teman terkasih yang membantu dan

menemani penulis selama pembuatan skripsi.

Penulis menyadari penulisan skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan. Dengan
segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala kekurangan yang ada pada
skripsi ini dapat dijadikan bahan pembelajaran yang lebih baik dimasa yang akan
datang. Penulis juga menyadari bahwa semua bantuan yang telah penulis peroleh tidak
dapat penulisa balas dengan selayaknya. Hanya Allah SWT yang dapat membalas

semua amal kebaikan ini.

“Dan kebajikan apa pun yang mereka kerjakan, tidak ada yang mengingkarinya. Dan
Allah Maha Mengetahui orang-orang yang bertakwa” (Q.S. Ali Imran : 115).
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