LEMBAR PERSEMBAHAN

Saya ingin mengucapkan terima kasih kepada :

1.

Allah SWT yang telah memberikan kesehatan, kemampuan dan ilmu yang cukup
untuk mengerjakan Proyek Akhir yang berjudul “PENGEMBANGAN APLIKASI
WEBSITE SERVICE DESK 2.0 PADA PUSAT TEKNOLOGI INFORMASI (FITUR
TIKETING dan MENU LAPORAN)”.

Kedua orang tua saya, adik, dan keluarga yang senantiasa memberikan
semangat, motivasi, perhatian dan doa setiap saat.

Bapak Alfian Akbar Gozali selaku dosen wali yang meluangkan waktunya untuk
selalu memberikan bimbingan kepada kami. Bahkan siap untuk memberikan
bimbingan secara online maupun offline di luar jam kerja. Terima kasih juga
untuk segala masukan, kritik, saran, informasi dan dukungan Bapak sehingga
Proyek Akhir ini dapat terlaksana hingga tuntas.

Ibu Rizza Indah Mega Mandasari selaku dosen pembimbing yang meluangkan
waktunya untuk selalu memberikan bimbingan kepada kami. Bahkan siap untuk
memberikan bimbingan secara online maupun offline di luar jam kerja. Terima
kasih juga untuk segala masukan, kritik, saran, informasi dan dukungan Bapak
sehingga Proyek Akhir ini dapat terlaksana hingga tuntas.

serta Seluruh rekan Pusat Teknologi Informasi(PuTl) dan PT. Adi Data Utama
yang telah membantu dalam pelaksanaan magang 2 semester ini.



