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Abstrak 

Di era modern ini, penyebaran informasi terjadi dengan cepat melalui media sosial. Salah satu saluran 

penyebaran informasi adalah melalui platform Twitter. Banyak pengguna twitter yang menyikapi konten 

yang ada dengan tanggapan positif, negatif maupun netral. Salah satu konten yang hangat untuk 

ditanggapi adalah konten politik. Konten ini sedang ramai dibicarakan mengingat pemilihan Calon 

Presiden Republik Indonesia 2024 yang semakin dekat. Salah satu pasangan calon yang dibahas adalah 

Anies Baswedan. Dengan banyaknya respon dari pengguna twitter, akan sulit untuk melacak apakah para 

pengguna mendukung Anies Baswedan untuk maju sebagai calon Presiden dikarenakan banyaknya respon 

yang ada. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tanggapan pengguna twitter dengan majunya Anies 

Baswedan sebagai calon Presiden. Metode yang digunakan pada penelitian ini adlaah algoritma K-Medoids 

Partitioning-Based berdasarkan teks pengguna twitter. Algoritma ini dipilih karena mudah untuk 

diimplementasikan mengingat dasar pembangunan K-Medoids adalah algoritma K-Means tetapi algoritma 

K-Medoids dapat mengatasi kekurangan dari algoritma K-Means yaitu sensitive terhadap outliner. 

Pengevaluasian akan dilakukan menggunakan Silhouette Score yang menghasilkan nilai sebesar 0,35 

dengan jumlah cluster adalah 2. Kemudian dilakukan analisis terhadap setiap cluster dengan melihat kata- 

kata dalam cluster. Hasilnya dari kedua cluster yang terbentuk, kedua cluster mengandung konten positif 

dan menunjukan bahwa pengguna twitter mendukung Anies baswedan untuk maju sebagai capres 2024. 

Kata kunci : Twitter, Clustering, K-Medoids, TF-IDF Vectorizer, Silhouette Score 

Abstract 

On In this modern era, the spread of information occurs rapidly through social media. One of the channels 

for disseminating information is through the Twitter platform. Many Twitter users respond to existing 

content with positive, negative and neutral responses. One of the hot content to respond to is political 

content. This content is currently being discussed considering the approaching election of the 2024 

Presidential Candidate of the Republic of Indonesia. One of the candidate pairs discussed was Anies 

Baswedan. With so many responses from Twitter users, it will be difficult to track whether users support 

Anies Baswedan to run as a presidential candidate due to the large number of responses. This study aims to 

determine the response of twitter users to the advancement of Anies Baswedan as a presidential candidate. 

The method used in this study is the K-Medoids Partitioning-Based algorithm based on twitter user text. 

This algorithm was chosen because it is easy to implement considering the basis of K-Medoids development 

is the K-Means algorithm but the K-Medoids algorithm can overcome the shortcomings of the K-Means 

algorithm which is sensitive to outliners. The evaluation will be done using Silhouette Score which produces 

a value of 0.35 with the number of clusters is 2. Then an analysis of each cluster is carried out by looking at 

the words in the cluster. As a result, from the two clusters formed, both clusters contain positive content and 

show that Twitter users support Anies Baswedan to run as a 2024 presidential candidate 
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1. Pendahuluan 

Media sosial adalah platform di mana seseorang dapat bersosialisasi dan menjelajah informasi secara bebas 

tanpa batasan waktu dan tempat. Ada banyak informasi yang dapat ditemukan di media sosial, baik yang 

bermanfaat maupun merugikan. Pengguna dapat melakukan berbagai aktivitas seperti mengirim pesan, 

mengunggah status, berbagi foto, menambahkan teman, dan lain-lain. Setiap pengguna memiliki perilaku yang 

berbeda-beda, hal ini dapat dilihat dari banyaknya aktivitas yang mereka lakukan di media sosial. Salah satunya 

merupakan platform media sosial yaitu Twitter. Media sosial ini memungkinkan seseorang untuk 

mempublikasikan pesan untuk mengekspresikan minat, favorit, pendapat, dan sentimennya terhadap berbagai topik 

dan isu yang mereka temui sehari-hari [1]. Terkadang, pengguna membuat pesan status (atau "tweet") yang berisi 

berbagai macam informasi. Tweet yang dibagikan biasanya berisi hal-hal positif (pujian) atau negatif (kritik) 

mengenai informasi tertentu yang sedang beredar [2] khususnya dibidang politik. 

Dataset diperoleh melelaui crawling data, lalu diolah melalui tahap prepocessing yang bertujuan untuk 

mengontrol bentuk data yang sering kali tidak terstruktur dan sulit dikelola sehingga memudahkan analisis data, 

ini adalah tahap krusial dalam memperbaiki akurasi prediksi dan mengurangi waktu komputasi pada system 

sebelum dilakukan metode clustering [3]. 

Pada penelitan sebelumnya [4] dilakukan pengelompokkan pengguna media sosial menggunakan algoritma 
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berhasil mengelompokkan pengguna media sosial berdasarkan pola yang serupa sehingga hal ini dapat membantu 

pengembangan strategi pemasaran yang lebih baik di sosial media. Metode clustering digunakan untuk 

mengelompokkan objek-objek data menjadi kelompok-kelompok yang homogen berdasarkan kemiripan 

karakteristik atau atribut yang dimiliki oleh objek-objek data tersebut, metode clustering yang umum digunakan 

antara lain K-Means, Hierarchical Clustering, dan DBSCAN. 

Twe ieti              yang se idang beire idar dibidang poli      itik untuk saat ini yaitu meingeinai se io irang kandidat caloin preisidein 

yang  meingusulkan  diri  dalam  pe imilihan  preiside in  Indoine isia  2024,  toipik  ini  dipilih  kareina  sebi            eintar  lagi  akan 

dilaksanakan  peimilihan  preiside in  Indoinesi         ia 2024  dan  Anieis Baswedi            an  teli      ah  meinjadi salah  satu  kandidat yang 

teri        pilih.  Anieis  dike inal  se ibagai  se io irang  peimimpin  yang  ce indeirung  meimpraktikkan  gaya  keipeimimpinan  yang 

demi                   oikratis. Ia se ilalu meli      ibatkan warganya dalam seti      iap upaya peirubahan yang dilakukan, dan ia deni            gan seinang 

hati meni            e irima masukan dan aspirasi dari warga [5]. Saat ia me injabat se ibagai guberi        nur DKI Jakarta, Anieis teilah 

beri        hasil me inghadapi banjir di Jakarta yang teirjadi se ibanyak e inam kali se ijak awal tahun 2020 hingga akhir feibruari 

2020.  Keipe imimpinan  dan  kemi                  ampuan  ini  sangat  diapresiasii teri        utama  kareni            a  ia  secai                     ra  aktif  teirlibat  dalam 

peni            angan banjir di lapangan dan dianggap seibagai peimimpin yang reispo insive i       dalam meinangani hal ini [6]. Hal 

ini me inimbulkan simpatik bahkan emi                  pati te irhadap tindakannya. Seihingga beiberi        apa partai po ilitik teri        tarik untuk 

beri        koilabori        asi deni            gan Anieis se ibagai caloin preisideni                 pada Pilpresi              2024 kareni            a dianggap sebi            agai seoi            ri        ang figurei     yang 

layak untuk meinjadi Pre iside in 2024 Be irbagai koime intar twe ie it, se iperi        ti po isitif (pujian) atau tweieit neigatif (hujatan), 

be irmunculan di Twitteri              hingga meni            jadi treinding toipik. Beirdasarkan hal teirseibut, kami dapat meingumpulkan data 

pe irilaku peingguna beirdasarkan je inis kointe in yang meri        eki            a tanggapi meinggunakan algori        itma Be irbasis Partisi K- 

Medi            oiids. Datase it akan diambil dari prosi         esi              crawling data deingan kata kunci “#AniesPri esidi e in2024”, seti      elahi dataseti 

di peri        o ile ih maka akan dilanjutkan deingan prosi         e is prepi            roci          eissing untuk meinyamakan foirmat se irta struktur kalimat 

dalam datase it.Tahap preiproci          e issing ini sangat pe inting untuk me iningkatkan akurasi pre idiksi dan meni            gurangi waktu 
komi putasi  pada  sistemi se ibeli       um  me ineirapkan  meitodi            e i         cluste iring.  Se ilanjutkan  dataseit  akan  dimasukan  keidalam 

algori        itma  K-Me idoiids  untuk  dilakukan  proisesi                   clusteiring.  Silhoiueitte i          Scoirei          digunakan  untuk  meimbantu  proiseis 

pe incarian  cluste ir  yang  o iptimal.  Ke itika  cluste ir  teli      ah  didapatkan  maka  akan  dilakukan  proiseis  analisis  untuk 

me ineintukan jeinis ko inte in dan pe iran peingguna twitteri              teri        hadap toipik Anie is Bawse idan maju se ibagai capreis 2024. 
 

2. Studi Terkait 

Banyak pe ineilitian yang te ilah dilakukan meingeinai pe ingeilomi 

 

poikan data pada Twitte ir, se ipe irti pada peine ilitian 

[7]  untuk  meimahami  poli      a  dan  variasi  hashtag  peni            gguna  Twitteri                   meni            ggunakan  meti      odi            e i           Ward's  hieri        archical, 

hashtag diklaste ir meni            jadi beibe irapa grup untuk meinampilkan struktur hireiraki dari seli      uruh hashtag te irse ibut. Hasil 

yang didapat digunakan untuk meimve irifikasi peirbeidaan hasil peinge ilomi                   poki            an antara setiapi peirioide i       waktu untuk 

meni            ganalisis de itail variasi tiap kluste ir, ini dapat digunakan unuk peinge imbangan peimasaran iklan di Twitteir. 

Pada peine ilitian [8] algoiritma K-Me ians digunakan untuk meingeilo impoikkan dan meinganalisis o ipini pe ingguna 

Twitte ir te irhadap kasus miras opi            loisan, dan hasilnya meni            unjukan klaste ir paling oiptimum te irbeni            tuk sebi            anyak tiga 

klaste ir  be irdasarkan  nilai  dunn  indexi                       seibeisar  0.8312  dimana  kasus  miras  oiploisanmasih  teirpusat  pada  soisoik 

peni            geidar miras oiplosi         an, pihak beirwe inang, dan koirban. 

Peni            eilitian [9] meingeilo impoki            kan opi            ini public teintang beincana alam Indoni            eisia di me idia so icial Twitte ir de ingan 

memi                  bandingkan  peni            ggunaan  algirtma  DBSCAN  dan  K-Medi            oidi                  s.  Opi            ini  public  yang  telahi dikeli      ompi okkani 

beri        dasarkan keisamaan to ipik dan se intime innya meinunjukkan bahwa keidua algoiritma ini me imiliki keui            nggulan yang 

beri        beida,  algoiritma  K-Me idoiids  me inghasilkan  keilo impoki yang  lebi            ih  jelasi dan  koihesii                f  sedi            angkan  algori        itma 

DBSCAN lebi            ih baik dalam me ingideni            tifikasi oipini public yang beri        be ida dari mayoiritas atau dise ibut deni            gan oiutlie ir. 

Lalu ada peine ilitian yang ditulis o ile ih Kharisma dkk [10] yang meni            ggunakan meito ide i        K-Me idoiids cluste iring 

dalam  meni            eintukan  se igmeintasi  o ipini  masyarakat  di  Twitteri        .  Twe ie it-twe ieti                 yang  beri        isi  opi            ini  masyarakat  akan 

meli      eiwati pro isesi                  pelabi elani , prepi            oci          essini g, hingga pro isesi                  clusteri        ing. Hasil clusteri                diuji me inggunakan Silhoiuetti             ei 

Coei          fi        ficieni            t dan meindapatkan hasil 0.19. Meitodi            e i      cluste iring ini sukse is dalam me ine intukan opi            ini masyarakt deni            gan 

tigkat akurasi 80%. 

Syamsul  dan  Dwi  [11]  meilakukan  peine ilitian  teri        kait  peingeilomi                   poki            an  mahasiswa  yang  berpi                    oti      eni            si  dropi                     outi 

meni            ggunakan meito idei        K-Me ido iids. Dalam peine ilitian ini, mahasiswa dike ilomi                   poki            an meni            jadi bebi            eri        apa keli      ompi oki 

deni            gan  karakteiristik  yang  sama  untuk  meingideni            tifikasi  mahasiswa  yang  meimbutuhkan  peirhatian  leibih  untuk 

meni            hindari meri        eika dari dropi                   oui            t. Hasil klasteri               dari 389 data meni            unjukkan adanya 3 atribut deingan reni            tang nilai 

yang beirbeida antara klasteri        , yaitu IPK, IP Se ime isteri 

me imbeidakan antara klasteri        -klaste ir te irse ibut. 

 
3. Sistem yang Dibangun 

1, dan Status Beai          siswa. Ke itiga atribut ini meni            jadi fitur yang 

 

Pada  peni            e ilitian  ini,  floiwchart  pada  Figurei1  me injeilaskan  meni            geinai  tahapan  proise is  pe inge iloimpo ikkan  jeni            is 

koni            te in dan peiran useir meinggunakan K-Meidoiids. Bebi e irapa tahapan dalam systemi ini teirdiri dari crawling data, 

prepi            o ice issing, TF-IDF , moide il building, dan eivaluasi hasil.  4 


