KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas rahmat nya yang telah
diberikan sehingga dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Perancangan
Atribut Program Pelatihan Rumah BUMN Bandung Berdasarkan Preferensi

UMKM Menggunakan Conjoint dan Cluster Analysis”. Dengan selesainya Tugas

Akhir ini tidak terlepas dari dukungan, bimbingan, serta bantuan dari berbagai

pihak. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada :

1. Allah SWT vyang telah memberikan rahmat dan hidayah-Nya sehingga
saya dapat menyelesaikan Tugas Akhir.

2. Kedua orang tua serta adik yang telah memberikan saya dukungan serta doa
dalam menyelesaikan Tugas Akhir.

3. lbu Dr. Yati Rohayati, M.T., selaku dosen pembimbing 1 yang telah
membimbing, mendukung, serta memberikan arahan selama proses penyelesaian
Tugas Akhir ini sehingga berjalan dengan baik dan benar.

4. Bapak Dr. Ir. Husni Amani, M.Sc., MBA selaku dosen pembimbing 2 yang
telah memberi bimbingan serta arahan sehingga penyusunan Tugas Akhir dapat
berjalan dengan baik.

5. Bapak Supritna selaku fasilitator Rumah BUMN Bandung yang telah bersedia
membantu memberikan informasi dan data internal perusahaan dalam proses
penyusunan Tugas Akhir.

6. Seluruh pihak yang bersedia memberikan dukungan, bantuan, serta saling
menguatkan selama proses penyelesaian Tugas Akhir.

Penulis berharap penyusunan Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi penulis dan

pembaca untuk kedepannya. Penulis menyadari bahwa pada Tugas Akhir ini masih

banyak kekurangan, baik dari materi maupun teknik penyampaiannya. Maka dari
itu, kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan. Akhir kata penulis
ucapkan terimakasih dan mohon maaf, semoga laporan Tugas Akhir ini dapat

bermanfaat bagi pembaca.



