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Manajemen Sumber Daya Manusia, yaitu proses menarik,
memotivasi, dan mempertahankan karyawan untuk menjamin
kelangsungan hidup organisasi

System Usability Scale, yaitu metode penilaian kegunaan atau
usability suatu produk atau sistem.

User-Centered Design, yang merupakan pendekatan dalam proses
desain produk atau sistem yang berfokus pada kebutuhan dan
preferensi pengguna.

Usability Testing, yang merupakan metode evaluasi kegunaan suatu

produk atau sistem.
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