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DAFTAR ISTILAH 

 

Simbol / 

Notasi 
 Deskripsi 

Halaman 

pertama 

kali 

digunakan 

ABSA  : Aspect-Based Sentiment Analysis, bagian dari 

opinion mining yang memungkinkan dalam 

memperoleh informasi lebih rinci tentang aspek 

yang dibahas dalam teks ulasan.  

i 

CSV  : Comma Separated Values, format file teks yang 

berisi daftar data dalam basis data di mana 

setiap record dipisahkan dengan tanda koma (,) 

atau titik koma (;).  

31 

E-Wallet  : Electronic Wallet, layanan elektronik transaksi 

keuangan yang berperan dalam proses 

penyimpanan data sekaligus sebagai instrumen 

pembayaran dengan menggunakan perangkat 

seluler.  

i 

FinTech  : Financial Technology, inovasi teknologi dalam 

layanan transaksi keuangan guna membuat 

sistem keuangan dan sistem pembayaran yang 

efisien, lancar, aman, dan andal.  

i 

Preprocessing  : Tahap dilakukannya pembersihan data dari data 

mentah menjadi data yang mudah dipahami dan 

siap untuk diolah lebih lanjut.  

8 

Scraping  : Teknik atau metode otomatisasi untuk 

mengekstrak data dari website, database, 

aplikasi enterprise, ataupun sistem legacy yang 

kemudian disimpan ke dalam sebuah file 

dengan format tabular atau spreadsheet.  

25 
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TF-IDF  : Term Frequency-Inverse Document Frequency, 

teknik statistik numerik yang dapat menentukan 

bobot untuk setiap term atau kata dalam setiap 

dokumen.  
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