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DAFTAR ISTILAH 

API : merupakan istilah tentang metode komunikasi antara back 

end dan front end. 

Back End : merupakan istilah tentang bagian dalam aplikasi yang 

bertugas memproses data dari database agar dapat 

digunakan. 

Database : merupakan istilah tentang tempat penyimpanan data dalam 

sebuah sistem. 

Front End : merupakan istilah tentang tampilan dari sebuah aplikasi 

yang memiliki peran untuk melakukan interaksi terhadap 

penggguna. 

Non-Revenue 

Water 

: merupakan istilah tentang air yang dipompa atau diproduksi 

yang hilang atau tidak terhitung dalam sistem. 

Usability 

Testing 

: merupakan istilah pengujian yang digunakan untuk 

mengidentifikasi masalah pengguna selama penggunaan 

sistem atau aplikasi. 

Single Ease 

Question 

: adalah metode yang digunakan untuk menguji dan 

mengukur kemudahan penggunaan dan kepuasan pengguna 

setelah mereka menggunakan situs web. 

System 

Usability 

Scale 

: merupakan metode pengukuran yang digunakan untuk 

mengevaluasi usability atau tingkat kegunaan suatu sistem. 

UML : merupkaan diagram standar untuk desain sistem, termasuk 

proses bisnis, kelas bahasa pemrograman, skema basis data, 

dan komponen perangkat lunak. 

 


