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OTA . Online travel agency merupakan agen perjalanan yang berperan
sebagai media promosi dan penjualan secara online melalui
website

NLP . Natural language processing merupakan salah satu disiplin ilmu

komputer yang bertujuan untuk memahami konsep dan maksud
dari bahasa manusia

TF-IDF : Term Frequency-Inverse Document Frequency merupakan skema
pembobotan.

TP . True Positive, istilah dalam tabel confusion matrix

TN . True Negatif, istilah dalam tabel confusion matrix

FP . False Positive, istilah dalam tabel confusion matrix

FN . False Negatif, istilah dalam tabel confusion matrix
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