ABSTRAK

Saat ini, meningkatnya kebutuhan masyarakat untuk mendapatkan pelayanan
publik yang efisien, efektif, transparan dan akuntabel publik. Berbagai aplikasi di
rancang agar dapat mewujudkan sistem kerja yang transparan dana akuntabel serta
adanya proses kerja yang cepat, tepat, dan akurat. Maka dari itu, Pemerintah
daerah kini sedang gencar-gencarnya mengembangkan e-Government atau di
pemerintahan Indonesia dikenal sebagai Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik
(SPBE). Dalam menjalankan SPBE Pemerintah Kabupaten Lombok Tengah
khususnya Dinas Komunikasi dan Informatika ikut serta mengembangkan SPBE
salah satunya pada Bidang Aplikasi Informatika yang memiliki Program
Pengelolaan Aplikasi Informatika. Dalam penelitian ini memiliki tujuan untuk
menunjang layanan pengelolaan aplikasi informatika berbasis SPBE bagi OPD
yang ada di Kab. Lombok Tengah dan juga publik. Perancangan SPBE ini
mengadopsi pendekatan TOGAF 9.2, dan juga di sesuaikan dengan Peraturan
Presiden tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik dalam melakukan
perancangan enterprise architecture. Penelitian ini berfokus pada Program
Pengelolaan Aplikasi Informatika dengan domain arsitektur proses bisnis, domain
arsitektur layanan, domain arsitektur data dan informasi, domain arsitektur
aplikasi, dan domain arsitektur teknologi (infrastruktur). Hasil dari penelitian ini
yaitu suatu blueprint yang nantinya akan dijadikan solusi ataupun penunjang
berjalannya SPBE dalam Program Pengelolaan Aplikasi Informatika dengan
domain arsitektur proses bisnis, domain arsitektur layanan, domain arsitektur data
dan informasi, domain arsitektur aplikasi, dan domain arsitektur teknologi
(infrastruktur).
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