Kata Pengantar

Alhamdulillah, puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa. Tugas Akhir ini

merupakan sebuah perjalanan di tahun terakhir studi sarjana saya di Program Studi

Strata 1 Teknik Logistik, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom.

Ucapan terima kasih saya kepada:

1.

Pembimbing Tugas Akhir saya, Dr. Femi Yulianti, S.Si., M.T., CPLM.,
ESLog selaku pembimbing 1 dan Dr. Putu Giri Artha Kusuma, S.T, M.T.,
CPLM., ESLog selaku pembimbing 2 penulis atas arahannya dan
bimbingannya selama pengerjaan tugas akhir ini. Bapak/Ibu Dosen
Pembimbing telah memberikan wawasan yang berharga serta pengarahan
yang sangat bermanfaat untuk penyusunan tugas akhir ini.

Divisi Darurat Logistik BPBD Provinsi Jawa Barat sebagai studi kasus
dalam tugas akhir ini yang telah bersedia menyediakan sumber data mulai
dari wawancara, observasi, dan dokumen untuk pelaksanaan tugas akhir.
Kedua orang tua saya, Bapak Ngadirin dan Ibu Purwanti, atas dukungan
moral dan doanya selama pelaksanaan Tugas Akhir ini pada khususnya
dan selama masa pendidikan pada umumnya.

Terima kasih juga kepada teman-teman seperjuangan yang telah
memberikan dukungan, semangat, dan bantuan dalam proses penyelesaian
tugas akhir ini.

Terima kasih saya juga untuk seluruh pihak yang secara tidak langsung
berkontribusi dalam penyelesaian Tugas Akhir ini., karena penulis yakin
bahwa sesuatu yang ditakdirkan menjadi milik kita akan menuju kepada
kita bagaimanapun caranya.

Akhir kata, semoga tugas akhir ini dapat memberikan manfaat dan kontribusi

dalam pengembangan ilmu pengetahuan di bidang teknik logistik. Penulis

menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari kesempurnaan, oleh karena itu

kritik dan saran yang bersifat membangun sangat diharapkan guna perbaikan di

masa yang akan datang.

viii



