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KATA PENGANTAR 

 
 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas ridho dan 

hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Online Reviews dan Influencer Terhadap Purchase Intention 

Scarlett”, sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Administrasi 

Bisnis Program Studi Administrasi Bisnis. 

Penulis mengucapkan terima kasih kepada Universitas Telkom, khusus nya 

Program Studi Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas kesempatan 

dan didikan yang diberikan selama ini. Tidak lupa penulis ucapkan terima kasih kepada 

orang tua yang selalu mendukung, mendoakan, menyemangati, memberikan motivasi 

dan membiayai kuliah penulis hingga akhir. 

Penulis menyadari bahwa Skripsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan dari 

berbagai pihak. Untuk itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar- 

besarnya kepada semua pihak yang turut terlibat dalam penyusunan skripsi ini. 

1. Kedua orang tua penulis, Bapak Muhtar Somantri dan Ibu Yulia Herawati, yang 

selalu memberikan kasih sayang, dukungan, doa dan kekuatan kepada penulis. 

Penulis tidak akan bisa menyelesaikan skripsi ini tanpa ada dukungan dari orang 

tua penulis. 

2. Bapak Taufan Umbara, S.T., M.M., selaku dosen pembimbing yang telah 

berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran dan perhatiannya untuk 

memberikan bimbingan, arahan dan saran bagi penulis dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

3. Seluruh dosen pengajar program studi Administrasi Bisnis yang telah memberikan 

ilmu, pengetahuan, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama penulis 

mengikuti studi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom, 

4. Seluruh staf administrasi program studi Administrasi Bisnis atas kelancaran 

informasi dan dukungan administrasi selama mengikuti program Pendidikan ini. 

5. Selurun rekan-rekan mahasiswa Administrasi Bisnis Angkatan 2019 yang telah 

bekerjasama dengan baik selama kegiatan studi berlangsung. 

6. Adik tersayang, Salwa Bilqis Somantri dan Mutiara Fazrina Somantri yang selalu 

memberikan dukungan, doa, motivasi kepada penulis dan mewarnai kehidupan 

penulis. 
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7. Alni Ayu Rizkiani, Karlina Mutiara Sihombing, Tiara Apriyani, Dwi Lastin Nafisah, 

Cindy Wulan Sari, Karlina, sebagai teman rasa saudara karena telah memberikan 

hiburan saat penulis menulis naskah skripsi ini, serta memberikan doa, motivasi, kritik, 

saran dan nasihat kepada penulis. 

8. NCT 127 dan NCT DREAM terutama Haechan dan Jaehyun yang kehadiran dan juga 

karyanya selalu menghibur, menemani, memberikan semangat dan motivasi bagi 

penulis untuk selalu bekerja keras dan berusaha semaksimal mungkin. 

9. Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah memberikan 

bantuan maupun dukungan, semoga Allah SWT melimpahkan rahmat dan karunia-Nya 

kepada mereka semua. 

10. Last but not least, I wanna thank me, I wanna thank me for believing in me, I wanna thank 

me for doing all these hard work, I wanna thank me for having no days off, I wanna 

thank me for never quitting, I wanna thank me for always being a giver and trying to 

give more than I receive. I wanna thank me for trying do more right than wrong, I 

wanna thank me for just being me all times. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, baik dalam teknik penulisan, 

struktur Bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu, penulis sangat mengharapkan saran 

dan kritik yang membangun untuk perbaikan di masa mendatang. Penulis juga berharap 

semoga skripsi ini dapat bermanfaat khususnya bagi diri penulis sendiri, dan umumnya bagi 

mahasiswa Universitas Telkom. 
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