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Alhamdulillah, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah
subhana wa ta'ala yang telah melimpahkan rahmat, hidayat, ketabahan, kekuatan
dan kesehatan kepada penulis, sehingga dapat menyelesaikan laporan tugas akhir
dengan judul : PENGARUH STORE ATMOSPHERE DALAM
MEMBANGUN BRAND IMAGE ROTI QUT-QUT DI TOSERBA BORMA
DAGO KOTA BANDUNG
yang merupakan salah satu syarat untuk dapat menyelesaikan pendidikan Diploma
III jurusan Manajemen Pemasaran Universitas Telkom.
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pengalam dari berbagai pihak serta semangat yang diberikan oeleh beberapa pihak
kepada penulis. Sehubungan dengan ini perkenanlah penulis menyampaikan
ucapan terima kasih kepada :

1. Ibu Leni Cahyani, S.Sos.l., M.M. selaku pembimbing yang telah banyak
mengorbankan waktu, tenaga dan pikirannya dalam memberikan bimbingan serta

arahan kepada penulis selama penyusunan laporan tugas akhir ini.

2. Ibu Sri Widianingsih, S.Psi., M.M. selaku kepala program studi D3 Manajemen

Pemasaran yang telah memberikan banyak arahan selama kuliah.

3. Bapak Rahmat Hidayat, S.E., M.M. selaku dosen wali yang telah memberikan
pemahaman dan arahan kepada penulis selama proses belajar mengajar di prodi D3

Manajemen Pemasaran.

4. Seluruh dosen D3 Manajemen Pemasaran yang telah memberikan dukungan,

doa,ilmu dan pengalam kepada penulis.

5. Seluruh keluarga khususnya kedua orang tua penulis yang tidak henti-hentinya
memberikan dukungan dan doa kepada penulis khususnya orang tua penulis yang

telah memberikan dukungan penuh terhadap penulis.

6. Teman-teman D3MP 44-03 yang telah menemani selama proses belajar mengajar
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7. Teman-teman keluarga Mahasiswa Manajemen Pemasaran Angkatan 2020
Universitas Telkom yang telah memberikan energi support yang kuat dan sehingga

penulis bisa menyelesaikan penelitian ini.

8. Semua pihak dengan tidak mengurangi rasa hormat penulis yang tidak bisa
disebutkan satu persatu yang telah memberikan dukungan, doa, semangat dan
bantuan kepada penulis dalam menyelesaikan laporan tugas akhir ini.

9. Hanna Naila Yusuf selaku partner dari penulis yang meluangkan waktunya untuk

memberi motivasi dan bantuan khusus sampai dengan penyelesaian tugas akhir ini.

Demikianlah atas segala bantuan, dorongan dan keikhlasan dari semua
pihak,penulis mengucapkan terima kasih dan penghargaan yang mendalam, semoga
laporan tugas akhir ini bermanfaat dan penulis menyadari masih banyak
kekurangan dalam memuat laporan akhir ini, maka penulis memerlukan kritik dan
saran demi kesempatan laporan yang akan datang. Dan semoga Allah selalu

melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya kepada kita.

Amin ya Rabbal’alamin.

Bandung, 20 Juli 2023

Muhammad Harits Alif Fadhlulloh
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