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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur atas kehadirat Allah Subhanahu wata’ala  yang Maha Pengasih atas 

segala limpahan kasih, karunia, dan kehendak-Nya, sehingga Tugas Akhir dengan judul 

“Software Requirements Specification Sistem Informasi Manajemen Dokumen SOP 

Berdasarkan ISO/IEC/IEEE 29148-2018” dapat terselesaikan dengan baik. Tugas Akhir ini 

tidak akan terselesaikan dengan baik tanpa lepas dari bantuan, bimbingan, dan do’a dari 

berbagai pihak. Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih kepada 

pihak yang telah membantu dalam pembuatan Tugas Akhir ini, ucapan terima kasih yang 

sebesar-besarnya penulis sampaikan kepada: 

1. Kedua Orang Tua dan keluarga penulis yang selalu memberikan dukungan secara moril 
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menyelesaikan Tugas Akhir di Institut Teknologi Telkom Surabaya. 
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Informasi Institut Teknologi Telkom Surabaya. 
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yang telah menuntun saya dan meluangkan waktu selama proses bimbingan dari awal 

pengerjaan hingga selesai. 
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Akhir yang telah menuntun saya dan meluangkan watu selama proses bimbingan dari 

awal pengerjaan hingga selesai. 

5. Bapak Mochamad Nizar Palefi Ma’ady, S.Kom., M.Kom., M.IM selaku Koordinator 

Tugas Akhir Program Studi Sistem Informasi Institut Teknologi Telkom Surabaya yang 

tidak pernah lelah mengingatkan dan memberi semangat kepada penulis. 

6. Seluruh dosen pengajar di Program Studi Sistem Informasi Institut Teknologi Telkom 

Surabaya yang telah membina dan memberikan ilmunya kepada penulis sehingga Tugas 

Akhir ini dapat terselesaikan dengan baik. 

7. NIM 1204192053 yang telah memberikan motivasi dan meluangkan waktunya selama 

proses pengerjaan Tugas Akhir ini. 

8. Pratama Ramadhani Wijaya, S.Kom. yang telah memberikan bantuan selama 

pengerjaan Tugas Akhir ini. 

9. Rekan-rekan seperjuangan penulis yaitu Erwin Pujianto, Muhammad Naufal Azizi, 

Khairima Dwi Hanifa, Adine Khaerunnisa Laksana, Rizal Zuhdi Muwaffaq, 
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Muhammad Arsyi Athala, Brian Yuko Putra, Frenda Maulana, Muhammad Daffa 

Adiyatma Yusuf, Andhika Juliawan, Afrajul Zarandika, Widayatullah Ra’yan Gunung 

Jati, Thoriq Dhiya Akbar, Yudha Aditya Pratama, Alfonsus Nathanael Damar Pristianto, 

Mochamad Evan Wiratama, M. Fariz Gemilang, Afrizal Dian Mahardi, Mas Ajiz yang 

telah meluangkan waktu dan membantu penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

10. Rekan-rekan seperjuangan Program Studi Sistem Informasi Angkatan 2019 yang selalu 

memberikan dukungan, motivasi dan saran dalam mengerjakan Tugas Akhir ini. 

11. Semua pihak yang telah membantu hingga terselesaikannya pembuatan Tugas Akhir 

maupun dalam penyusunan Tugas Akhir yang tidak dapat disebutkan satu persatu. 

12. Last but not least, I wanna thank me, I wanna thank me for believing in me, I wanna 

thank me for doing all this hard work, I wanna thank me for having no days off, I wanna 

thank me for never quitting, I wanna thank me for always being a giver, And tryna give 

more than I receive, I wanna thank me for tryna do more right than wrong. I wanna 

thank me for just being me at all times. 

Walaupun dalam pembuatan Tugas Akhir ini penulis telah berusaha semaksimal mungkin, 

tentunya masih banyak sekali kekurangan dan keterbatasan yang dimiliki, oleh karena itu 

diharapkan saran dan kritik untuk membangun kesempurnaan Tugas Akhir ini. Semoga Tugas 

Akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak dan terutama penulis sendiri.  
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