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membantu peneliti perihal administrasi selama perkuliahan di Universitas 

Telkom. 

8. Keluarga penulis, Ayah, Ibu, Kakak Risti, yang senantiasa selalu memberikan 

doa dan dukungan tiada henti kepada peneliti. 

9. Rekan peneliti Ocviani, yang senantiasa memberikan semangat, doa, dan 

motivasi kepada peneliti. 


