
xvi 

 

DAFTAR ISTILAH 

Istilah  Deskripsi 

Halaman 

pertama kali 

digunakan 

Accessibility : 
Kemudahan, masalah yang ada mudah diatasi atau 

tidak. 
28 

Assessment : Evaluasi atau penilaian terhadap suatu situasi atau 

kondisi. 

12 

BPJS : Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (lembaga yang 

mengatur program jaminan sosial di Indonesia). 

1 

Best Practice : Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (lembaga yang 

mengatur program jaminan sosial di Indonesia). 

2 

Capability : Ketersediaan sumber daya (dana, sarana dan 

prasarana). 

28 

CARL : Capability, Accessibility, Readiness, Leverage 

(kerangka kerja untuk pemecahan masalah). 

1 

Cronbach’s 

Alpha 

: Ukuran konsistensi internal atau keandalan dari skala 

atau tes. 

38 

Dashboard : Representasi visual data untuk pemahaman yang 

cepat. 

3 

DKK : Dinas Kesehatan Kabupaten, instansi pemerintah yang 

bertanggung jawab dalam bidang kesehatan 

masyarakat di Indonesia. 

1 

DSR : Design Science Research, metodologi penelitian yang 

fokus pada penciptaan dan evaluasi artefak. 

31 

Environment : Lingkungan di mana sesuatu eksis atau beroperasi. 29 

Framework : Kerangka kerja untuk memudahkan kegiatan 

operasional dan proses pada objek penelitian. 

2 

Hardware : Komponen keras dari sistem komputer. 46 

IS : Sistem Informasi 12 

IS Research : Penelitian yang berfokus pada sistem informasi. 12 

IT : Teknologi Informasi 2 


