ABSTRAK

Indonesia salah satu negara yang diberkahi kekayaan alam dan budaya yang melimpah dan
beragam di setiap penjuru wilayahnya. Kekayaan ini membuat setiap daerah di Indonesia
memiliki pesona dan karakteristiknya masing-masing yang menjadi potensi besar sebagai daya
tarik pariwisata bagi wisatawan dalam maupun luar negeri. Pemerintah sendiri telah memulai
program desa wisata sejak tahun 2020 dan salah satu desa wisata tersebut adalah Desa
Mekarsari Kabupaten Bandung yang memiliki keindahan alam kebun teh, sejarah, dan
kebudayaan di dalamnya. Namun, karena tidak adanya program pariwisata berkelanjutan, tidak
adanya identitas daerah yang spesifik, serta tidak adanya media pemasaran yang
mengkomunikasikan pariwisata Desa Mekarsari, hal ini berdampak pada rendahnya daya saing
pariwisata, sehingga mengakibatkan sedikitnya kunjungan wisatawan dan minimnya
pemahaman masyarakat desa terhadap sektor pariwisata. Berdasarkan permasalahan tersebut
maka pengembangan pariwisata perlu dilakukan melalui penelitian dan perancangan terhadap
potensi-potensi desa yang dimiliki. Penulis menggunakan berbagai metode observasi guna
mendapatkan informasi dan data dari berbagai sudut pandang seperti observasi lapangan,
observasi visual, observasi karya tulis, observasi daring, observasi proyek sejenis, wawancara,
dan juga kuesioner. Sebagai tindak lanjut dari hasil observasi, penulis melakukan analisis dari
setiap data maupun informasi yang telah didapatkan agar mendapatkan pemahaman lebih
mendalam melalui analisis SWOT dan matriks SWOT, market insight ladder, analisis
perbandingan khalayak pasar, serta matriks perbandingan proyek sejenis. Selanjutnya, dari hasil
analisis, penulis menyimpulkan bahwa Desa Mekarsari membutuhkan brand identity dan brand
communication untuk mengatasi masalah pariwisata di desa tersebut. Maka diharapkan
perancangan ini dapat membantu pengurus pariwisata Desa Mekarsari dalam mengelola
pariwisata lokal dan secara tidak langsung meningkatkan pemahaman serta perekonomian

masyarakat, melalui peningkatan aktivitas pariwisata di daerah tersebut.
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