
vi 

 

KATA PENGANTAR 

 

Puji serta syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat 

serta karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul 

“Perbaikan Kualitas Produk Pada Usaha Sleepille Scented Candle Menggunakan 

Metode Quality Function Deployment (QFD)”. Selama pengerjaan banyak sekali 

hambatan serta rintangan yang penulis alami, namun berkat bantuan, dorongan 

serta bimbingan dari berbagai pihak, akhirnya Tugas Akhir ini dapat terselesaikan. 

Oleh karena itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih yang 

sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Dr. Rosad Ma’ali Elhadi, S.T., MT., M.Pd. selaku Pembimbing 1 

yang telah banyak memberikan bimbingan dan arahan kepada penulis 

sehingga proposal Tugas Akhir ini dapat berjalan dengan baik. 

2. Ibu Tiara Verita Yastica, S.T., M.T selaku Pembimbing 2 yang telah 

memberikan bimbingan dan arahan kepada penulis sehingga proposal 

Tugas Akhir ini dapat berjalan dengan baik. 

3. Ibu Afrin Fauzya Rizana, S.T., M.T. dan ibu Ayudita Oktafiani, S.T., 

M.Sc. selaku dosen wali yang telah membimbing penulis sedari awal 

perkuliahan. 

4. Keluarga tercinta, mama dan adik atas segala dorongan serta doa restu 

yang diberikan kepada penulis. 

5. Sahabat terbaik saya Muh. Farhan Pramana yang tidak pernah 

meninggalkan saya dalam keadaan susah maupun senang. 

6. Teman-teman yang sudah banyak berjasa membantu saya dalam penulisan 

proposal Tugas Akhir ini. 

Penulis menyadari bahwa penyusunan tugas akhir ini jauh dari kata sempurna. 

Oleh karena itu, penulis berharap atas saran serta kritik yang bersifat membangun. 

 

 


