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KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur saya panjatkan ke hadirat Allah SWT, karena atas ridho dan 

rahmat-Nya, penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul “Faktor-

faktor yang Mempengaruhi Impulse Buying Decision Pengguna Shopee Live” 

sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana (S1) Program Studi 

Administrasi Bisnis di Telkom University.  

 Penulis menyadari bahwa Skripsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan dari 

berbagai pihak. Penulis ingin menyampaikan penghargaan yang tulus kepada semua 

pihak yang telah berperan dalam menyukseskan penulisan skripsi ini. 

1. Kedua orang tua tercinta, abah dan ambu serta semua keluarga yang penulis 

sayangi yang selalu memberikan motivasi dan dukungan kepada penulis saat 

penyusunan skripsi maupun selama menempuh pendidikan di Universitas 

Telkom. 

2. Ibu Marheni Eka Saputri, S. T., M.B.A., selaku dosen pembimbing yang telah 

berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran dan perhatiannya untuk 

memberikan bimbingan, arahan dan saran bagi penulis dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

3. Bapak Tri Indra Wijaksana S.Sos., M.Si, selaku dosen wali AB-44-08 yang 

telah memberikan ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama 

penulis mengikuti studi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas 

Telkom. 

4. Seluruh dosen pengajar program studi Administrasi Bisnis yang telah 

memberikan ilmu, wawasan, pemahaman serta pengalamannya selama 

penulis mengikuti studi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas 

Telkom. 

5. Seluruh staf administrasi program studi Administrasi Bisnis atas kelancaran 

informasi dan dukungan administrasi selama mengikuti program pendidikan 

ini. 

6. Seluruh teman-teman yang selalu mendukung dan membantu selama masa 

perkuliahan. 
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7.  Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah 

memberikan bantuan maupun dukungan, semoga Allah SWT melimpahkan 

rahmat dan karunianya kepada mereka semua. 

Akhir kata, penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan. Oleh 

karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari pembaca 

demi perbaikan di masa yang akan datang. Penulis juga berharap semoga skripsi ini 

dapat bermanfaat khususnya bagi diri penulis sendiri, dan umumnya bagi mahasiswa 

Universitas Telkom. 
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