DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN. ...t i
HALAMAN PERNYATAAN . ..ottt ii
KATA PENGANTAR ...ttt et et ettt e e eean e e e e eann s iii
ABSTRAK ...ttt ettt e et ettt eeen e e e eanan s v
ABSTRACT ..ottt e et e e e e e e e e e eaa e e s aaaa s e e aaaa s e eeaaaneaeenns Vi
DAFTAR TSI ettt e et et e e e e e eeen e e e eeanes vii
DAFTAR TABEL ..ottt ettt e e e e e e iX
DAFTAR GAMBAR ..ottt e e e ea v e e e e e eanees X
BAB Lo et ettt ee e eaaa s 1
PENDAHULUAN ..ottt ettt et e e e et e e e se e e eae e e v eeeeanees 1
1.1 Gambar Objek Penelitian ...........ccecierieriieiieeee e 1
1.2 Latar Belakang Penelitian ...........ccoccoevieiieniiiniiee e 4
1.3 Perumusan Masalah...........coceeveiiiiiniinieienceeeceie e 9
1.4 Tujuan Penelitian........c.ccceecvieeiieriieiieeie et 11
1.5 Manfaat Penelitian..........cccoeveieririeniinieiesieceeeee e 11
1.6 Sistematika Penulisan Tugas AKNIT .........ccoooieiiiiiiiiie e, 12
BAB It e ettt e e e et e e e e e e e e e aas 14
TINJAUAN PUSTAKA ..ottt et et e e e ea e eveveaaeanenns 14
2.1 Teori dan Penelitian Terdahulu............cocevievieiininiiininieeeeee 14
2.2 Penelitian TerdahulU...........coooieiiieiiiiieieee e 21
2.3 Kerangka Pemikiran ...........ccooceviieiiieiiieiieiee et 32
BAB I . et ettt et et e e e e e et et e e e e e et e a e e e ans 33
METODOLOGI PENELITIAN ..cevtiiiiiiiiieeiiee et eeetee e eeneie e e e 33
3.1 Jenis Penelitian ........cc.ocevieiieniirieriiiieiesceeee et 33
3.2 Operasionalisasi Variabel ...........cccceevieriierienieiieeie e 36

vil



3.3 Tahapan Penelitian...........ccccuevieiiieiieiieieeeree et 39

3.4 Populasi dan SAmPel ........ccceeveeiiieiiiiieieeeeee et 41
3.5 Pengumpulan Data ..........cocueeiiiiiiiieeeeeeeeee e 42
3.0 TEKIIK ATALISIS ..ttt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 42
B A B IV ittt ettt e 49
HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt ettt ettt et et et e e eee e 49
4.1 KaraKteriStIK Data........ccooiveeoeeeiieeeeeeeeeeeeeee ettt e e e s e eeeeaaeeeeeeas 49
4.2 HaSIl PENEIITIAN. ....evveieieeeeeeeeeeeee ettt e e e e e eeaaae e e e e 50
4.3 Pembahasan Hasil Penelitian......cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 74
| S Y N S T V2N 78
KESIMPULAN DAN SARAN ..ttt ittt e ettt et e eeee e enaen e 78
5.1 KESIMPUIAN.....ccuiiiiiiiiieiieie ettt ettt e e rbeeereesbeesbaeaaeseeas 78
5.2 SATAN c.ueeiiiieeeeeeeeeee ettt ettt e et ettt —aettta——— 79
DAFTAR PUSTAK A ..ottt ettt ettt e ee e e st e e e eneeenennen 81

viii



