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dari berbagai pihak sehingga penulis tidak luput dari kesalahan dan penelitian ini 
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syukur, penulis mengucapkan terima kasih kepada: 
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dapat menyelesaikan skripsi ini dengan benar. 

6. Bapak Fauzan Aziz, S.M.B., M.B.A. selaku dosen penguji satu sidang skripsi 

penulis yang telah memberikan saran terhadap skripsi penulis agar penulis bisa 

memperbaiki skripsi yang sesuai pedoman. 
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penulis yang telah memberikan saran terhadap skripsi penulis agar penulis bisa 

memperbaiki skripsi yang sesuai pedoman. 
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8. Seluruh dosen Administrasi Bisnis yang telah banyak memberikan ilmunya 

kepada penulis sehingga dapat penulis implementasikan baik dalam pembuatan 

skripsi ini maupun pada kegiatan lainnya. 

9. Seluruh teman-teman kelas AB-43-06 yang telah berbagi kebersamaan selama 

perkuliahan. 

10. Teman-teman seperjuangan di Universitas Telkom yang selalu memberikan 

dukungan dan semangat kepada penulis dalam penyusunan Tugas Akhir. 
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bantuan dan dukungan, semoga Allah SWT melimpahkan rahmat dan 
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