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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas ridho 

dan hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan Tugas Akhir 

yang berjudul “PENGARUH SIKAP PENGGUNA TERHADAP 

FINTECH LENDING, REGULASI DAN KEPERCAYAAN 

TERHADAP PENGGUNAAN PEER TO PEER LENDING (Studi 

Kasus Pengguna KoinWorks di Jabodetabek)” sebagai salah satu syarat 

untuk memperoleh Gelar Sarjana Administrasi Bisnis program studi S1 

Administrasi Bisnis. Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini tidak akan 

selesai tanpa bantuan dari berbagai pihak. Untuk itu, penulis ingin 

mengucapkan terima kasih yang sebesar – besarnya kepada semua pihak 

yang turut terlibat dalam penyusunan Tugas Akhir ini. 

1. Bapak S.J. Saragih dan Mamak H.D. Damanik sebagai orang tua 

penulis yang selalu memberikan dukungan, doa, dan nasihat. 

2. Prof. Dr. Adiwijaya, S.Si., M.Si., selaku Rektor Universitas Telkom. 

3. Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D, selaku Pimpinan Dekan Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis. 

4. Bapak Syahputra, S.Sos., M.Sc., M.B.A., selaku Kepala Program Studi 

Administrasi Bisnis. 

5. Ibu Trisha Gilang Saraswati S.E., M.M., selaku dosen wali yang telah 

memberikan arahan, bimbingan, dan motivasi selama perkuliahan di 

Universitas Telkom. 

6. Dr. Agus Maolana Hidayat, S.E., M. Si., selaku dosen pembimbing 

yang telah berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran, dan 

perhatiannya untuk memberikan bimbingan, arahan dan saran bagi 

penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

7. Seluruh Staff Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas 

kelancaran informasi dan dukungan dalam menjalankan kegiatan 

administrasi selama mengikuti program Pendidikan ini. 
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8. Seluruh responden yang bersedia meluangkan waktunya untuk mengisi 

kuesioner penelitian. 

9. Semua pihak yang penulis tidak dapat sebutkan satu persatu yang telah 

memberikan bantuan maupun dukungan. 

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini jauh dari kesempurnaan, baik 

dalam teknik penulisan, struktur Bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu, 

penulis sangat mengharapkan saran dan kritik yang membangung untuk 

perbaikan di masa mendatang. penulis juga berharap semoga Tugas Akhir 

ini dapat bermanfaat khususnya bagi diri penulis sendiri, dan umumnya bagi 

mahasiswa Universitas Telkom. 

Bandung, 30 July 2024 
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