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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kami panjatkan kepada Tuhan Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya, 

sehingga kami dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan judul “Perancangan Ulang Mal 

Pelayanan Publik Lampung Tengah dengan Pendekatan Perilaku”. Tugas akhir ini merupakan 

bagian dari penyelesaian program studi Desain Interior di Telkom University. 

Penyusunan tugas akhir ini tidak lepas dari bimbingan, dukungan, dan bantuan berbagai pihak. 

Untuk itu, kami ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Bintang Aria, S.Pd dan Ibu Leli Triana, S.Pd selaku orang tua yang selalu ada 

dan mendukung kami dalam setiap proses. 

2. Bapak Akhmadi, S.T., M.Ds. selaku dosen pembimbing 1 saya yang telah memberikan 

arahan, bimbingan, serta dorongan yang berharga selama proses penelitian ini. 

3. Bapak Rangga Firmansyah, S.Sn., M.Sc. Selaku dosen pembimbing 2 saya yang telah 

memberikan masukan dan saran konstruktif yang sangat membantu dalam 

penyempurnaan tugas akhir ini. 

4. Ibu Dr. Ully Irma Maulina Hanafiah, MT. dan Ibu Rexha Septine Faril Nanda, 

S.Ds.,M.Ds. Selaku dosen penguji yang telah memberikan bimbingan, masukan, serta 

arahan berharga selama proses penyusunan tugas akhir ini. 

5. Ibu Titihan Sarihati, S.Sn., M.Sn., M.Ds Selaku dosen wali yang telah memberikan 

bimbingan selama 4 tahun masa perkuliahan. 

6. Pihak Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman, Pertahanan dan Cipta Karya Lampung 

Tengah dan para petugas yang telah membantu kami dalam pengumpulan data di 

lapangan. 

7. Kepada Enzi yang telah memberikan dukungan tanpa henti baik secara emosional 

maupun moral sepanjang penyusunan tugas akhir ini. 

8. Seluruh sahabat dan teman-teman seperjuangan yang selalu memberikan informasi 

serta dukungan kepada kami selama proses berkuliah hingga proses Tugas Akhir 

selesai. 


