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DAFTAR ISTILAH 

UMKM : Singkatan dari Usaha Mikro,Kecil,dan Menengah 

Digitalisasi : Proses mengadopsi teknologi digital dalam bisnis atau 

kehidupan sehari-hari 

Supplier : Pihak yang menyediakan barang atau jasa kepada UMKM 

atau reseller 

Reseller : Pihak yang membeli produk dari supplier untuk dijual 

kembali kepada konsumen 

SDLC : Singkatan yang merujuk pada software yang digunakan oleh 

industri perangkat lunak 

BMC : Singkatan dari Business Model Canvas pada 

mengembangkan atau memetakan model bisnis 

Platform : Perangkat lunak yang merujuk pada tempat aplikasi 

dijalankan 

Marketplace : Ruang terpusat antara transaksi dan pembeli melakukan 

penjualan 

Web : Singkatan dari Website yang merupakan kumpulan 

dokumen yang dapat diakses menggunakan URL 


