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KATA PENGANTAR 

Puji Syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa Karena atas 

Berkat, Rahmat dan Karunia-Nyalah sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas 

Akhir yang berjudul “Analisis Penerimaan Teknologi Layanan Konseling Online 

Pada Generasi Z Di Provinsi Jawa Barat Mengnakan Model Penerimaan TPB” 

Tugas Akhir ini dimaksud untuk memenuhi salah satu prasyarat untuk 

menyelesaikan Program Strata 1 di Telkom University Program Studi Sistem 

Informasi Fakultas Rekayasa Industri, dan penulis menyadari bahwa dalam 

menyusun Tugas Akhir ini masih banyak mengalami kesulitan dan hambatan, 

namun berkat bantuan dan bimbingan dari beberapa pihak akhirnya Tugas Akhir 

ini dapat diselesaikan tepat pada waktunya. 

 Oleh karena itu, dengan segala kerendahan hati, penulis menyampaikan rasa 

terima kasih yang sebesar-besarnya kepada pihak-pihak yang telah memberikan 

dukungan, baik secara langsung maupun tidak langsung, dalam penyusunan Tugas 

Akhir ini, terutama kepada: 

1. Ibu Warih Puspitasari, S.Psi., M.Psi., selaku pembimbing 1, yang telah 

berkenan meluangkan waktu untuk memberikan arahan, motivasi, 

bimbingan, saran, serta ilmu yang bermanfaat sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

2. Pak Hasyasena Panduwiyasa, S.Kom., M.T., selaku pembimbing 2, yang 

telah berkenan meluangkan waktu untuk memberikan arahan, motivasi, 

bimbingan, saran, serta ilmu yang bermanfaat sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

Selain itu, penulis juga mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah 

membantu penulis dalam penyusunan Tugas Akhir ini, yang tidak dapat disebutkan 

satu per satu. 

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penulis menyadari bahwa mungkin masih 

terdapat kesalahan dan kekurangan. Oleh karena itu, penulis dengan tulus meminta 

maaf atas segala kekurangan dan kesalahan yang mungkin ada dalam penulisan 
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Tugas Akhir ini, dan berharap agar Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat bagi 

banyak orang, menjadi bahan pembelajaran di masa depan, dan dapat menjadi 

referensi bagi perusahaan penyedia layanan konseling online. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


