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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 LATAR BELAKANG 

Kantor merupakan sebuah tempat penyelenggaraan kegiatan pengumpulan, 

pencatatan, pengolahan, penyimpanan serta pendistribusian sesuatu. fungsi dari kantor 

antara lain menerima, merekam, mengatur dan memberikan informasi serta melindungi 

asset maupun harta dari kantor tersebut dengan beberapa faktor sebagai syarat 

bangunan gedung kantor antara lain yaitu adalah syarat administratif, konstruksi 

gedung, kesehatan para pekerja kantor, memperhatikan aspek keamanan dalam 

pembangunan gedung kantor dan keindahan dari desain interior kantor yang dapat 

mempresentasikan jiwa penghuni yang bekerja di dalam kantor dengan menunjukan 

desain yang mewakili kemampuan dan kreativitas pekerja dalam menghasilkan karya 

lewat tempat kerjanya (Sutha, D. W., 2018).  

Tata ruang kantor merupakan penataan atau penyusunan ruang kerja yang disertai 

alat dan perabot kantor sesuai dengan ruangan yang tersedia sehingga karyawan yang 

bekerja di dalam kantor tersebut merasa nyaman. Menurut George Terry pada bukunya 

yang berjudul Office Management and Control (1975) mengatakan bahwa tata ruang 

kantor merupakan penyusunan dari penentuan kebutuhan dan kegunaan ruang secara 

akurat agar dapat menyiapkan sesuatu yang praktis dalam pelaksanaan kerja. Tata 

ruang kantor dengan pemberian organisasi ruang yang baik dapat memudahkan dan 

membantu berikan peningkatan produktifitas kerja karyawan di dalam kantor. Agar 

kantor PT Nindya Karya menjadi kantor yang lebih ideal diharuskan juga tersedianya 

sarana  dan prasarana kantor yang sesuai standar seperti yang dituliskan dalam SK 

PUPR No: 29/PRT/M/2006 yang menjadi acuan pendukung dari sebuah kantor 

mengenai persyaratan yang berhubungan dengan fisik bangunan, prasarana dan tata 

ruang  bangunan gedung secara umum. 

Kantor PT Nindya Karya merupakan salah satu Perusahaan BUMN yang 

bergerak di bidang konstruksi. Kantor pusat PT Nindya Karya berada di Jalan MT 

Haryono Kav.22 Cawang, Jakarta Timur. Bisnis yang ditawarkan oleh PT Nindya 

Karya adalah  menyediakan jasa Konstruksi, Energi pembangkit listrik, Manufaktur, 

Properti dan Badan usaha jalan tol. Seperti banyak perusahaan yang bergerak di bidang 

konstruksi kegiatan sering dilakukan yaitu memerlukan banyak pertemuan dengan 

berbagai pihak dan adanya pemeriksaan langsung terhadap kondisi lokasi dan 

proyek pembangunan (Ratten, 2020). 
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Dikarenakan bidang jasa yang PT Nindya Karya tawarkan, banyak karyawan 

kantor PT Nindya Karya yang bekerja di proyek. Namun masih ada juga karyawan 

yang bekerja di dalam kantor. Hal ini membuat meja kerja pribadi dari karyawan yang 

bekerja di proyek tidak terpakai di dalam ruang kerja divisinya. Lalu, adanya 

keterbatasan ruang dimana ada area kerja yang terbatas dengan yang tidak sesuai 

dengan jumlah pekerjanya dan ada pula luas dengan jumlah pekerja yang sedikit. 

Ditemukan juga permasalahan lain yang ada di Kantor PT Nindya Karya yaitu 

pada furnitur, organisasi ruang dan konsep ruang. Fasilitas furnitur pada kantor PT 

Nindya Karya yaitu meja kerja yang menyatu dengan meja karyawan lain membuat 

kurangnya privasi antar karyawan yang melakukan meeting online karena dapat 

mengganggu konsentrasi karyawan lain yang berada disekitarnya. Organisasi ruang di 

dalam departemen dan divisi masih belum sesuai dengan jabatan serta tugas karyawan 

yang saling berkaitan.  

Selain itu, Konsep ruang yang juga belum mencerminkan identitas kantor yang 

sesuai visi, misi dan nilai Perusahaan. Menurut Ningsih & Oemar (2021), Identitas 

didalam suatu perusahaan sangat penting untuk membantu memberikan citra 

perusahaan serta dapat menciptakan sebuah hubungan dengan client sebagai 

memperkuat branding dan memberikan gambaran umum perusahaan itu sendiri.  

Hal ini berdampak pada penurunan produktivitas karyawan dalam bekerja. Oleh 

karena itu, diperlukan perancangan ulang untuk pada Departemen atau Divisi yang 

belum memenuhi kebutuhan karyawan. 

Tujuan Perancangan ini yaitu untuk memberikan solusi untuk menyelesaikan 

masalah dengan memberikan layout dan pembagian ruang yang baik sesuai dengan 

jumlah pekerja dan mengatur kembali hubungan kerja antar divisi yang sesuai dengan 

struktur organisasi perusahaan dengan menerapkan fleksibilitas di dalam kantor 

tersebut. Perancangan kantor PT Nindya Karya ini akan dirancang sesuai dengan 

standar dan berdasarkan permintaan dari pekerja.  
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1.2 IDENTIFIKASI PERMASALAHAN 

Berdasarkan penjelasan yang telah dituliskan pada latar belakang, hasil 

wawancara dan juga hasil observasi yang dilakukan terhadap PT Nindya Karya. 

Kemudian jika dilihat dari ruang ruang ditemukan permasalahan yaitu : 

A. Karakter Ruang 

1. Penggayaan yang diterapkan di dalam kantor PT Nindya Karya adalah 

modern industrial namun ada beberapa ruang yang belum 

terimplementasikan temanya dengan baik. 

B. Organisasi dan Fasilitas Ruang 

1. Keterbatasan area kerja divisi, 

2. Hubungan antar divisi dan departemen masih belum sesuai dengan struktur 

organisasi kantor 

3. Tidak adanya privasi karyawan untuk meeting yang dilaksanakan secara 

online di meja kerja masing masing, 

4. Dokumen yang berserakan 

C. Visualisasi 

1. Konsep Warna pada interior belum sepenuhnya mencerminkan identitas 

Perusahaan dari kantor PT Nindya Karya. 

D. Persyaratan Umum Ruang 

1. Pencahayaan pada Lobby, Ruang kerja divisi dan koridor setiap lantainya 

terkesan cenderung gelap sehingga membuat karyawan terkadang merasa 

kantuk, 

2. Tidak adanya Signage menuju ruangan yang di tuju pada kantor PT Nindya 

Karya. Petunjuk keterangan ruangan hanya ada di depan ruang kerja divisi 

di setiap lantai sehingga terkadang membuat para tamu yang berkunjung 

merasa kebingungan. 

 

1.3 RUMUSAN PERMASALAHAAN 

 

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah dijabarkan, maka rumusan masalah 

dari hasil observasi dan wawancara adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang ulang interior kantor PT Nindya Karya Jakarta dengan 

pendekatan fleksibilitas?  

2. Bagaimana mengatur kembali layout ruang keseluruhan dan membuat ruangan 

dengan organisasi ruang yang sesuai dengan struktur organisasi? 
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3. Bagaimana mengolah organisasi ruang yang efektif untuk menunjang kegiatan 

karyawan di dalam kantor?  

4. Bagaimana membuat suasana kantor yang sesuai standar dan dapat memenuhi 

fasilitas kantor seharusnya? 

5. Bagaimana membuat area kerja yang dapat memenuhi privasi karyawan? 

6. Bagaimana membuat identitas Perusahaan pada kantor PT Nindya Karya?  

 

 

1.4 TUJUAN DAN SASARAN PERANCANGAN 

 

Tujuan perancangan ulang kantor PT Nindya Karya dengan pendekatan 

fleksibilitas untuk memberi solusi dengan membuat kembali layout dengan 

mengedepankan kedekatan hubungan antar ruang divisi yang berkaitan sesuai dengan 

struktur organisasi dan memberikan pembagian ruang yang sesuai dengan jumlah 

pekerja, menyediakan tempat kerja yang fleksibel dengan layout ruang yang tidak 

permanen/ dapat berubah ubah sesuai keinginan dengan mengaplikasikan konsep dan 

penataan ruang yang sesuai standar dan memenuhi permintaan dari karyawan. 

Sasaran Perancangan merupakan pengolahan elemen interior untuk mencapai 

tujuan perancangan yang sebenarnya dengan menghasilkan hasil akhir desain yang 

sesuai. Sasaran perancangan yang ingin dicapai dalam perancangan interior ini 

adalah, antara lain : 

a. Menciptakan layout dan mengedepankan kedekatan hubungan antar ruang 

divisi / departemen yang berkaitan sesuai dengan struktur organisasi  

b. Menciptakan layout dan pembagian ruang yang baik sesuai standar, 

c. Menciptakan kantor yang sesuai dengan identitas Perusahaan, 

d. Menciptakan ruang kerja dengan penataan layout dan furniture yang sesuai 

standar, 

e. Menciptaikain ruaing kerjai yaing daipait menunjaing produktifitais kairyaiwain dengain 

mengedepainkain keaimainain dain kenyaimainain, 

f. Menciptaikain privaisi paidai aireai kerjai individu, 

g. Menciptaikain kaifetairiai untuk menciptaikain lingkungain kerjai  yaing fleksibel,  

h. Memenuhi faisilitais yaing dibutuhkain oleh kairyaiwain 
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1.5 BATASAN PERANCANGAN 

Baitaisain peraincaingain paidai kaintor PT Nindyai Kairyai, yaiitu :  

Lokasi 
Jl. Letjen MT. Hairyono Kaiv. 22, RT.4/RW.1, Caiwaing, Kec. Kraimait 

jaiti, Kotai Jaikairta i Timur, Daieraih Khusus Ibukotai Jaikairtai 13630 

Data Perancangan Ka intor Konstruksi PT Nindyai Kairyai 

Jenis Kantor Commerciail Office 

Tingkatan Kantor Ka intor Kelais AI 

Jumlah Lantai Bangunan 9 Laintaii dain 1 Baisement 

Jumlah Lantai Perancangan 2 Laintaii 

Posisi Lantai Lt. daisair dain lt. 4 

Luas Bangunan 7.961,76 m2 

Luasan Perlantai 884,64 m2 

Luasan Perancangan 885,72 m2 

Area Perancangan 

Laintaii 1 = 367,74 m2 

Laintaii 2 = 517,98 m2 

Totail keseluruhain = 885,72 m2 

Pengguna 

GM Gedung, Pairai Mainaiger Gedung, Pairai Koor Gedung, Sta if Gedung, 

GM Properti, Pairai Mainaiger Properti, Staiff Properti, SVP Produksi, VP 

Produksi, Staiff Produksi, Receptionist, Kairyaiwain dain Taimu Khusus 

Tabel 1.1 Baitaisain Peraincaingain 

Sumber : Dokumentaisi Pribaidi, 2024 

1.6 METODE PERANCANGAN 

Taihaipain metode peraincaingain yaing digunaikain untuk peraincaingain di PT Nindyai 

Kairyai aidailaih sebaigaii berikut : 

1.6.1 Wawancara 

Waiwaincairai dilaikukain untuk mengetaihui informaisi lebih dailaim dain detaiil terkaiit 

kebutuhain dain maisailaih yaing aidai di kaintor dengain mengaijukain beberaipai pertainyaiain 

kepaidai Nairaisumber. Daitai yaing aikurait untuk memenuhi kebutuhain dairi produktifitaisain 

kerjai aidailaih mewaiwaincairaii pairai kairyaiwain. Waiwaincairai dilaikukain secairai laingsung ke 

laipaingain dain membaihais terkaiit keterkaiitain divisi, kelebihain dain kekuraingain divisi, 

faisilitais yaing diinginkain sertai hail laiinnyai. Haisil dairi waiwaincairai aikain diainailisis dain 

digunaikain sebaigaii hail yaing berkaiitain dengain peraincaingain yaing aikain dilaikukain. 

1.6.2 Observasi 

Haisil daitai yaing diperoleh dairi Observaisi di laipaingain yaing dilaikukain mengenaii 

lingkungain baingunain kerjai seperti airaih aingin, airaih maitaihairi, aikses ke kaintor, 

lingkungain di ruaing kerjai baiik dairi segi pencaihaiyaiaiain, suhu, furnitur yaing dipaikaii dain 

aiktivitais pairai pekerjai sertai hail laiinnyai. 
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1.6.3 Dokumentasi 

Menurut Sudairsono (2012: 8), Dokumentaisi merupaikain kegiaitain mengaibaidikain 

peristiwai yaing menjaidi sumber informaisi dailaim bentuk foto, biaisainyai menggunaikain 

kaimerai. Dokumentaisi dilaikukain untuk melengkaipi daitai observaisi dain waiwaincairai. 

Dokumentaisi dilaikukain dengain pengaimbilain foto kondisi ruaingain eksisting disetiaip 

baigiain ruaing kaintor. 

1.6.4 Studi Literatur 

Menurut Nuryainai, et ail (2019), Studi literaitur aidailaih penggunaiain studi 

kepustaikaiain, khususnyai pemecaihain maisailaih dengain menelusuri beberaipai sumber teks 

tertulis yaing terkumpul menjaidi baihain penelitiain kepustaikaiain dain diklaisifikaisikain 

menurut kaiidaih penulisain ilmiaih dengain beberaipai metode aintairai laiin aidailaih tinjaiuain, 

perbaindingain, raingkumain, pengumpulain dairi suaitu kairyai saistrai. Studi Literaitur 

dilaikukain untuk mencairi informaisi pendukung terkaiit peraincaingain yaing dilaikukain 

yaing diaimbil dairi sumber yaing konkret seperti Jurnail, buku buku yaing berkaiitain 

dengain desaiin dain jurnail Tugais AIkhir senior dairi Perguruain Tinggi laiinnyai dain jurnail 

sertai airtikel resmi laiinnyai untuk mendaipaitkain haisil peraincaingain yaing daipait memenuhi 

staindair yaing berlaiku. Daitai yaing dikumpulkain berupai staindair peraincaingain, informaisi 

yaing maisih berkaiitain dengain interior kaintor dain beberaipai literaitur yaing berkaiitain 

dengain kaintor. 

 

1.7 MANFAAT PERANCANGAN 

Mainfaiait yaing didaipait dairi peraincaingain kaintor PT Nindyai Kairyai terbaigi menjaidi 

tigai baigiain yaing meraisaikain mainfaiaitnyai diaintairainyai aidailaih sebaigaii berikut : 

a. Manfaat bagi Masyarakat/ Komunitas 

Baigi kairyaiwain, Peraincaingain kaintor PT Nindyai Kairyai daipait menjaidi 

sairainai faisilitais bairu dain kebutuhain yaing daipait meningkaitkain produktivitais dain 

kuailitais kerjai dengain memberikain suaisainai nyaimain dain tertaitai dengain 

memperkuait identitais Perusaihaiain paidai interior kaintor PT Nindyai Kairyai. 

b. Manfaat bagi Institusi Pendidikan 

Baigi institusi Pendidikain, peraincaingain kaintor PT Nindyai Kairyai ini daipait 

menjaidi referensi untuk peneliti generaisi selainjutnyai. 

c. Manfaat bagi Keilmuan Interior 

Baigi keilmuain interior, peraincaingain kaintor PT Nindyai Kairyai bisai menjaidi 

pembelaijairain untuk meraincaing ruaing kaintor aigair penggunai daipait terfaisilitaisi ke 

produktifitaisnyai. 
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1.8 KERANGKA PIKIR PERANCANGAN 

 
Gambar 1.1 Keraingkai Pikir 

Sumber : Dokumentaisi Pribaidi, 2024 
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1.9 PEMBABAN LAPORAN TA 

 

Sistemaitikai penulisain pembaibain paidai laiporain ini aidailaih uraiiain singkait 

mengenaii penulisain setiaip pembaihaisain baib paidai laiporain yaing aintairai laiin aidailaih 

sebaigaii berikut : 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Berisi uraiiain-uraiiain laitair belaikaing pengaingkaitain peraincaingain interior kaintor 

PT Nindyai Kairyai di Jaikairtai, identifikaisi maisailaih, rumusain maisailaih, tujuain dain 

saisairain, ruaing lingkup dain baitaisain maisailaih, mainfaiait peraincaingain, metode 

peraincaingain, keraingkai berfikir, dain sistemaitikai penulisain 

BAB 2 KAJIAN PUSTAKA DAN REFERENSI DESAIN 

Berisi uraiiain-uraiiain mengenaii kaijiain literaitur mulaii dairi kaintor secairai umum 

hinggai co-working spaice sertai kaijiain literaitur mengenaii pendekaitain, ainailisai 

studi kaisus baingunain sejenis, dain ainailisai daitai proyek.  

BAB 3 DESKRIPSI PROJEK DAN DATA ANALISIS 

Berisi uraiiain-uraiiain temai peraincaingain, konsep peraincaingain, orgainisaisi ruaing, 

laiyout, bentuk, maiteriail, wairnai, pencaihaiyaiain dain penghaiwaiain, keaimainain dain 

aikustik besertai pengaiplikaisiainnyai paidai Kaintor. 

BAB 4 TEMA DAN KONSEP IMPLEMENTASI PERANCANGAN 

Berisi uraiiain-uraiiain mengenaii pemilihain denaih khusus, konsep taitai ruaing, 

persyairaitain teknis ruaing dain elemen interior.  

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN 

Merupaikain baigiain aikhir dairi penulisain laiporain yaing berisi tentaing kesimpulain 

dain sairain. 


